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RESUMO

A partir dos conceitos de leveza, repeticdo e da utilizacdo de cores, esta
pesquisa busca esbocar alternativas de projeto grafico para o Jornal Universitario
(JU) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com o objetivo de propor
uma nova identidade visual para a publicacdo. Editado desde 1976, o JU tem como
missdo informar estudantes, professores e servidores técnico-administrativos e
também a comunidade em geral sobre as acdes e estudos da UFSC nos ambitos do

ensino, da pesquisa e da extensao.

Palavras-chave: Projeto gréfico, identidade visual, jornalismo, ludicidade.



ABSTRACT

From the concept of lightness, repetition and use of colour, this research
intends to outline alternatives to graphic design for the Jornal Universitario (JU),
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), aiming to propose a new visual
identity for publication. Produced since 1976, the JU's mission is to inform students,
teachers and administrative personnel, and also the wider community, about UFSC’s
actions and studies in the fields of education, research and extension.

Keywords: Graphic design, visual identity, journalism, ludicism.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa faz parte de um desejo de longa dada de reformular o projeto
gréfico do jornal que diagramo, o Jornal Universitario (JU) da Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC).

Criado em 1976, com o objetivo de informar estudantes, professores e
funcionarios técnico-administrativos e também a comunidade em geral sobre as
acoes e estudos da UFSC nos ambitos do ensino, da pesquisa e da extensdo, o JU*
adotou diversas linhas editoriais e assumiu variados layouts; em 2007 passei a
integrar a equipe da Agéncia de Comunicacdo (Agecom) da UFSC como
responsavel pela confec¢do do jornal, quando me foi solicitado elaborar um novo
projeto gréfico para a publicacdo, dando continuidade a todo o trabalho que j& havia
sido desenvolvido até entdo, buscando um suposto aprimoramento. Pouco
conhecendo a comunidade universitaria, criei o projeto, que sofreu modificagbes e

hoje tem muito do que ficou acordado na época.

As criticas sdo muitas e frequentes - tanto vindas da equipe, que sempre
colaborou com suas impressdes sobre o jornal, quanto de jornalistas externos a
instituicdo que ocupam o cargo de ombudsman? -, e, a partir delas, fomos
modificando gradativamente algumas caracteristicas do projeto. Sei que opinar
sobre o trabalho alheio é facil, principalmente se o produto envolve percepcdes
subjetivas; todos entdo tém como acrescentar algo. Entretanto, acredito que muito

pode ser melhorado, e este € 0 anseio do presente projeto: repensar e analisar este

1 De acordo com Artemio Reinaldo de Souza, jornalista na Agecom e autor da obra Santos e Pecadores -
Comunicacao versus crise na era da informacgdo, o Jornal Universitario tem editorial desvinculado da reitoria.
Pelas palavras de Diomario de Queiroz, reitor da instituicdo de 1992 a 1996, a ideia era “que o Jornal
Universitario ndo fosse o diario oficial do gabinete, mas um o6rgdo de divulgacdo da universidade com a
participacdo de todos e conduzido por esta agéncia [Agecom] de uma forma bastante independente. E para
suprir as necessidades de comunicagdo direta com o reitor, chegamos a pensar na época que o gabinete
pudesse ter um informe. Assim, como um 6rgdo de vinculacdo que expressasse as opinides e a orientacao direta
da reitoria(...)”. O ex-reitor relata, no entanto, que o projeto ndo foi bem recebido. “E efetivamente eu senti
que essa critica se fundamentava numa dificuldade de percepgdo das pessoas de que o informe impresso pela
reitoria seria uma forma de respeitar a propria independéncia da Agéncia de Comunicagdo. Dessa forma se
mantinha um espaco aberto para um 6rgdo de imprensa, que seria o Jornal Universitario, como meio de
comunicacdo de toda a comunidade universitaria”. (SOUZA, 2007, P. 150 e 151).

2 Assim como a Folha de S.Paulo, o JU também tem um colunista para redigir a segdo Ombudsman, iniciativa
pioneira langada pela direcdo da Agecom no ambito da comunicagdo institucional universitaria brasileira. O
cargo € ocupado no JU por um jornalista a cada edicdo, e tem como objetivo trazer criticas acerca da
confeccdo do jornal, comentarios das ultimas edi¢bes, acertos e erros em termos de forma e contetdo.
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processo sob uma 6tica mais amadurecida, carregando para o trabalho ndo s6 a
vivéncia dentro da Universidade, mas também os conceitos apreendidos durante o

curso de especializagao de Artes Visuais: Cultura e Criagédo do Senac.

Analisando os exemplares anteriores, podemos perceber que o estilo adotado
nos anos 80 ndo parece mais ser aplicavel nos dias de hoje; paginas em preto e
branco cobertas por muito texto, fontes em corpo pequeno, pouco espago entre uma
e outra matéria, fotos sem tratamento algum. As chamadas novas tecnologias
permitiram um avango em termos de possibilidades visuais; a internet, com suas
diversas ferramentas de interacdo — textos, audios, videos — colaborou com a
mudanca na forma com que se consome e se produz noticias. A embalagem dessas
informacgdes — assim como as proéprias informacdes — teve de ser revista, e isso vale
também — ou principalmente - para um veiculo de uma instituicdo que produz

conhecimento.

Como referéncias iniciais, busquei exemplos de publicacdbes que me
pareceram harmbnicas e que sugerissem uma leitura agradavel: a Folhinha, encarte
da Folha de S.Paulo, de 31 de outubro de 2009 (Figuras 1 e 2); o Jornal do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, n°® 21, de
novembro/dezembro de 2009 (Figuras 3 e 4) e o jornal-laboratério do curso de
Jornalismo da UFSC, o Zero de abril de 2009 (Figuras 5 e 6).
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Figura 1: Folhinha, da Folha de S.Paulo
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Esta proposta aponta para algumas falhas do JU e busca para ele uma
unidade mais concisa. A partir desse objetivo, um dos conceitos a serem explorados

para que o sentido de unificacdo seja mais explicito € a repeticéo.

A repeticdo de determinados signos — como as cartolas, o padrédo adotado
para as fontes (tanto do corpo do texto quanto dos titulos), as linhas de apoio e as
legendas — se por um lado concedem ao jornal um carater previsivel, por outro é
justamente essa previsibilidade que guia o leitor. Jan V. White (2006, pg. 36)
defende que a “padronizacdo e repeticdo ndo sao entediantes. Criam forca e

identidade. Quando cada pagina é diferente, percebemos caos e confusao”.

O desafio em relagdo a esse conceito era o de conceber signos que criassem
essa identidade sem, no entanto, deixar com que a publicacdo ficasse caracterizada
como algo enfadonho ou estanque. E necessario lembrar que os variados temas
explorados, abordados por jornalistas distintos — que carregam consigo estilos
também distintos — colaboram para que o jornal seja plural, o que reforca a Politica
Publica de Comunicacdo implantada na instituicdo. Creio que, diferentemente de
uma publicagdo monoteméatica, em que varios signos sao criados, muitas vezes com
precisdo de detalhes, um periédico com variadas pautas pede signos mais neutros,
gue possam ser conjugados com qualquer tipo de matéria. A preocupacgdo também é
conferir ao projeto caracteristicas que remetam a algo artesanal, humanizado,

fugindo do carater industrial e impessoal que alguns jornais apresentam.

Outro conceito que pretendo inserir no novo projeto € a leveza. A leveza pode
ser conseguida atraves da utilizacdo de espagos em branco e de poucos elementos,
mas também da combinacdo adequada dos signos, das cores e dos elementos
textuais. Pretendo utilizar ambas as estratégias a fim de remeter a leveza do todo.

De acordo com a definicdo do conceito, exposto no CD ROM do curso, a leveza

“é uma sensagdo normalmente associada a formas delicadas, graciosas,
cores claras, movimentos desenvoltos e a tudo que se ofereca aos sentidos
de modo ténue, suave ou com certa fragilidade. A ordem e a simplicidade
também podem conferir leveza a imagens, objetos e espagos criados nas
diversas linguagens visuais”.
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A utilizacdo de cores € ponto-chave, ja que a publicacéo inteira — geralmente
com 12, variando até 16 paginas — é colorida. White (2006, p. 206) defende que “a
diferenca mais Obvia da cor € seu trunfo mais valioso: ela ndo é o preto. Por isso
ajuda a levar o olho do observador para aquilo que vocé julga importante. Nao

desperdice isso”.

Todo o trabalho foi desenvolvido com dois programas: Photoshop e In Design.
Eventualmente se utilizou também o Corel Draw. Buscando um lado mais artesanal,

optou-se por criar cartolas escritas a mao.
Pretendeu-se, com todas as experimentacgdes, atingir um resultado em que o

jornal apresentasse uma identidade visual mais marcante, priorizando, para isso, a

harmonia entre os elementos.
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2.0 LUDICO

Ao pensar em criar um novo projeto grafico para o Jornal Universitario,
imaginou-se que a inten¢cdo do visual de uma publicacdo € despertar a curiosidade
para a leitura das matérias. White afirma que

as pessoas resistem a se envolver. Elas ttm medo. Raramente querem ler
ou examinar detidamente. Vivem apressadas — e um monte de coisas
impressas reclama sua atencdo ao mesmo tempo. Elas pesam o
custo/beneficio do esforgo e tempo investidos em relagdo ao resultado que
podem obter. “Serd que € interessante mesmo?”. Elas come¢am folheando
as paginas a procura de “O que sera que tem ai que me interessa?’(...)
(WHITE 2006, p. 9)

Dessa forma, entende-se que, muitas vezes, antes mesmo do conteldo atrair
os leitores, 0 seu visual € que serd decisivo para o inicio da leitura. E 0 que poderia
despertar a curiosidade dos leitores? Para alguns estudiosos, a resposta esta na
palavra ladico. O Dicionario Houaiss da lingua portuguesa define o ludico como

sendo

1. relativo a jogo, a brinquedo 2. que visa mais ao divertimento que a
gualquer outro objetivo 3. que se faz por gosto, sem outro objetivo que o
préprio prazer de fazé-lo 4. relativo a tendéncia ou manifestagdo (artistica
ou erdtica) que surge na infancia ou na adolescéncia sob a forma de jogo.
(HOUAISS e VILLAR, 2009, p. 1200) (grifo nosso)

Ja para o Dicionéario Priberam da Lingua Portuguesa, ludico € um adjetivo

“relativo a jogo ou divertimento. = RECREATIVO”.

Pedro Celso Campos, professor da Faculdade de Arquitetura, Artes e
Comunicagao (FAAC) da Universidade Estadual Paulista (Unesp), em artigo
intitulado “Géneros do Jornalismo e Técnicas de Entrevista”, discorre sobre o ludico

permeando a comunicagao:

(...) O jornalismo precisa dar atencdo ao leitor que busca um pouco de lazer,
de recreacdo, de divertimento, algo para passar o tempo, descom-
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promissadamente. A cultura do lazer € uma presengca crescente no
estressante ritmo da vida atual predominantemente urbana. (...) Isto
significa que os jornais e toda a midia devem valorizar o noticiario sobre
cultura, esporte, teatro, cinema, viagens, humor, as crbnicas e satiras, 0
humor em geral... a propria educacdo ambiental pode ser passada, com
excelentes resultados, através da informacéo ludica, dos jogos em forma de
infograficos, dos desenhos e tiras, das histérias em quadrinhos, das
cronicas etc. (CAMPOS, 2009, p. 129)

A professora da Escola de Comunicacdo e Artes (ECA) da USP, Cremilda
Medina, traz em artigo intitulado “Sob o signo do didlogo - Comunicacdo &
Educacdo” o depoimento de uma das bolsistas que participaram do projeto Séo
Paulo de Perfil. O projeto incitava os alunos a escreverem matérias de maneira mais
humanizada — ou ainda, ladica — e depois levava os materiais, transformados em
livros, para escolas publicas de ensino médio a fim de estimular a leitura, sob
acompanhamento dos alunos do curso de Jornalismo. Elen Geraldes, a ex-bolsista,

relata que

muitos deles [alunos do ensino médio] destacaram sérias desavencas, em
suas histérias escolares, com a leitura de classicos, de obras
recomendadas pelos professores. Jornais e revistas, achavam chatos. Mas
os livros ... eram, para eles, rapidos de ler, bonitos e diferentes. (MEDINA,
1994, p. 99) (grifo nosso)

Medina ndo detalha o projeto grafico dos livros, mas da pistas de como eles

eram confeccionados:

Os graficos da ECA se apaixonaram pelo projeto (...). O empenho e a
afeicdo tém dado, ao longo de oito anos, uma marca cada vez mais
identificatoria do projeto também no grafismo, capas, tratamento visual. A tal
ponto que em junho de 1994, num encontro no Sindicato dos Jornalistas do
Mato Grosso, o exemplar nimero 14 da série - Nau dos Desejos - foi
elogiado: "Parece um livro feito pela Companhia das Letras". (IDEM, p. 100
e 101)

Tanto o depoimento da ex-bolsista quanto da professora nos fazem pensar

gue ndo s6 o conteudo, mas também o formato com que as informacdes chegam a
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publico devem ser leves e instigantes, devem encantar, aconchegar quem se dispde

a passar os olhos pelo material.

Lopes e Teixeira (2005), em artigo intitulado “Comunicacéo e Ludicidade”,
mencionam a interacdo como caracteristica essencial para que haja a ludicidade.

Eles conceituam-na

como um fendémeno de natureza consequencial a espécie humana.
Ludicidade é assim, uma condi¢do de ser do Humano.

E interaccdo, ou seja, € o contexto situacional criado a partir do pacto inicial
estabelecido e regulado pela afirmagdo explicita ou implicita dos seus
protagonistas que assim comunicam entre si, nomeadamente no brincar ou
no jogar, criando e revelando a intencdo da manifestacdo da ludicidade que
escolheram protagonizar e, ao fazé-lo, interagem dentro do quadro de
referéncia da intencionalidade e da consciéncia da ludicidade,
estabelecendo diversas conexdes com experiéncias de outra natureza,
criticando-as, mudando-as, reformulando-as, abandonando-as, divertindo-
se. (LOPES e TEIXEIRA, 2005, p. 439)

Lopes® (2005) sintetiza a ideia enfatizando que

A ludicidade — conceito, contrapde-se a classica oposi¢do trabalho vs
divertimento, definindo-se como uma condi¢cdo de ser do humano que se
manifesta diversamente, nomeadamente, nas experiéncias do humor,
brincar, jogar, recrear, lazer e construir jogos e brinquedos analégicos ou
digitais. A condi¢cdo humana da ludicidade ndo esta subjugada a calendéarios
ou imposic¢des institucionais surgindo em qualquer contexto situacional.

3 Lopes, Teixeira e Oliveira participam do “Projecto Direitos Humanos em Acg¢do”, que tem como uma de suas
principais ferramentas de reflexdao o ludico a fim de se promover a agdo social. Lopes e Oliveira (2005b), no
artigo “Comunicacdo, Ludicidade e Cidadania, no Projecto Direitos Humanos em Acgao” ressaltam que o ato de
comunicar significa vivenciar a cultura e a aprendizagem, e que o ludico é intrinseco a comunicagdo e a
cidadania. Em artigo intitulado “Accdo, emocdo e confianga: o Projecto Direitos Humanos em Acgdo - um
caminho de aprendizagens e da mudancgas a fazer acontecer um novo mundo, praticando valores do Humano” a
linha de pesquisa é definida: “O Projecto Direitos Humanos em Acgado reconhece que um novo mundo orientado
pela busca dos valores do Humano é possivel e diferente daquele que nos é dado. Assim, actuando sobre a
experiéncia das pequenas coisas quotidianas, promove a reflexibilidade critica a partir da interaccéo (...). Um
dos meios contemplados no design de Comunicagdo e ludicidade - que estrutura a acg¢do social de
coparticipacdo do Projecto. Assim, a presente comunicagdo coloca em discusséo o enquadramento conceptual
que da sentido ao sistema e estrutura da interaccdo e acgdo social. (...) pretendendo-se, com isso, evidenciar
a validade das interrelagBes conceptuais de base estabelecidas e, contribuir para a integracdo da conex&o
comunicacao e ludicidade numa teoria da accéo social” (LOPES e OLIVEIRA, 2005a, p. 287).

17



Campos reforga a questéo da informagao carregar consigo o cunho da leveza,

do entretenimento, do prazer:

“Os momentos escolhidos para ler os jornais séo os intervalos de repouso: o
descanso que se segue ao almocgo, a espera do jantar ou a hora de dormir
[...] a leitura dos jornais € a distragdo conscientemente procurada nas salas
de espera, nos (domingos e feriados), quando chove”, afirma Jean Stoetzel
ao relacionar a recreacdo como segunda fungéo psicossocial da imprensa
(ap6s a fungdo de atualizacdo), acrescentando que o proprio publico
considera a leitura dos jornais como uma atividade de prazer. (CAMPOS,
2009, p. 129) (grifo nosso)

Dessa forma, buscou-se como uma das caracteristicas a leveza, através da
utilizacdo de maiores espacos em branco, para tornar o Jornal Universitario mais

atrativo. Como afirma White,

se as colunas forem um pouco mais estreitas (isto é, se “desperdicarmos”
algum espaco), poderemos acrescentar espaco adicional as margens, ou
entdo as fatias adicionais de espaco poderdo ser acumuladas e usadas
ativamente para separar uma histéria da outra — lateralmente. Resultado:
clareza de organizagdo em ambas as direcdes. (WHITE, 2006, p. 47)

A primeira experiéncia (Figura 8) de modificacdo do projeto — que pode ser
comparado através da Figura 7 -, ou ainda, a criacdo de um novo projeto gréfico,

teve como ponto marcante essa utilizacdo dos espacos em branco.

A reducdo na largura das colunas e o consequente surgimento de espacos
em branco realmente ddo uma sensacdo de respiro a composi¢do. E importante
verificar, no entanto, se 0 numero de caracteres das matérias pode ser reduzido em

favor dessa leveza.

A segunda tentativa (Figura 9) inseriu retangulos delimitando os titulos, a fim
de aproveitar as cores das paginas e criar uma CoOmposiCA0 mais coesa, que
interligaria textos e fotos. A fonte dos titulos foi trocada, com o objetivo de conferir

um carater menos mecanizado e mais humanizado ao jornal. O retangulo vertical,
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gue delimita o artigo a direita da péagina foi reduzido, deixando o titulo do lado de

fora, o que também ampliou 0 espago em branco.
Ja a terceira tentativa (Figura 10) eliminou os retangulos coloridos que
delimitavam os titulos; ainda que parecam flutuar — ou ainda, exatamente por causa

dessa sensacdo — a pagina parece mais leve sem eles.

E necessario criar elementos que demarquem o nimero das paginas e que

também deem maior carater de unidade a elas.
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Gestao de Talentos: o
em reter seus talentos

Atualmente um dos maiores desafios das empresas no que
se refiers & gestdo de pessoas £ identificar e reter seus fundiond-
rios operacionais que possuem potendal, Quando falamos em
retencio de talentos, estamos falando também de valorizago,
reconhecimentn, alcance de objetivos e, por que ndo dizer, da
estratégia de sucesso dos novos termpos!

Algumas empresas jd aprenderam a selecionar seus can-
didatos a lideres e identificar um talento. Entretanto, a fase
mais importante na gestdo desses talentos, que é reté-los na
empresa, ainda predsa avangar muito.

O pacote de beneficios - salanics, vantagens, oportunidades
de aprimoramento educadional e de experiénda intemacdional - &
importante, mas n3o basta, E lamentavel que alguns gestores
aindando tenham pema:mmeopamnnadesdemmmln
reconhecmento & re promaghes, p de remune-
racdo diferenciados e autonomia rae:qma;.‘-jodenwas ideias
representemn em alta escala o ideal fluxograma deequilibrio para

desafio das empresas

pessoas de fungdo, com o intuito de que elas desenvolvam
seus talentos, e premiar adequadamente aqueles com bom
desemnpenho.

Recrutar as pessoas certas para cada uma das vagas e
reter talentos tomaram-se diferendiais diante de urm mercado
globalizado & extremamente competitivo, no qual mercadorias
e senvigos virarem commodities. O capital humano, e ndo o
financeiro, € que levarad o negddo adiante. Em uma economia
admada como a que estamos vivendo atualmente, ter as pes-
5025 certas nos lugares certos pode se tomar questdo de vida
ou morte de uma empresa.

Para 2 boa gestdo de pessoas, as empresas devermn oiar
mecanismos eficazes — leia-se: dinheiro, reconhedmento,
treinamento — para motivar e reter o seu pessoal. As pessoas
querem ser conbecidas pelo 6tima desempenho. Elas precisam
receber recompensa e reconhecimentos diferendiados para que
sesintam motivedas. Se a empresa esuvergermcando bemas

as perspectivas da organizagao e de seus ¢

Para um verdadeiro talento, o reconhedmento pelo seu
empenho, criatividade ou visdo vale tanto ou até mais do que
um saldrioadima da media ou bonus polpudos. Esse profissional
vaheammiﬁdaenwrﬁaehembuscasdmﬁﬁpamos
problemas que a organizacac enfrerla e, em contrapartida,
espera o retomo dessa d

Telvez se a gigante IBMmmt:hdn atengao aquele esta-
gidrio franzino e cheio de ideias, com certeza hoje a companhia
estana ocupando o espago da Microsoft no mercado sistemas
operacionais de informdtica, Mas foi preciso que Bill Gates se
desligasse da compania para realizar seus projetos e concretizar
seu sonho de unir o mundo numa grande rede. Exermplos como
esse Nos Mostram o quanto uma empresa pode perder se nao
souber sequrar saus talentos,

As empresas ndo podem deixar que sua cultura figue en-
gessada a ponto de ndo oferecer espago para que os talentos
se desenvolvam. A prética de ndo compensar o desempenho &
lugar-comum erm muitos setores e & uma das principals causas
dos pedidos de demissdo de muita gente boa,

05 lideres precisam impor uma politica consistente de
promogBes, mesmo que laterais, pois estas oferecem aos
profissionais contratados a chance de atuar em outras dreas
ou paises. Para se ter uma ideia, os rankings das melhores
empresas para trabalbar, tanto brasileiras quanto estrangeiras,
indicam que os profissionais mais talentosos optam por em-
presas que, mais do que a recompensa financeira, garantern
desafios constantes, cescente responsabilidade aos gestores
e ampliagdo das experiéndas.,

Mas valorizar um talento ndo € tarefa facil. A melhor for-
ma de reté-lo € demonstrar reconhecimento pelo seu valor,
ouvir suas opinides, dando espaco 4 sua vis3o e permitir
a ousadia, estimulando a criatividade. Também ndo € de
hoje a percepcdo de que os lideres necessitam identificar o
potencial de ssus liderados, se guiserem que eles perma-
negam na empresa. Para tanto, pode ser preciso mudar as

ela promove estreit harr
e recompensas, Quanto masmxefaz,masreoebe & voce
o sente tanto na alma guanto na carteia. Poucas coisas s30
mais frustrantes do que trabalhar duro, cumprir ou superar as
expectativas e descobrir que is=o ndo faz para a sua
empresa. Viocé ndo recebe nada especial, ou recebe o mesmo
que todas as outras pessoas.

‘Qutra maneira basica de motivar e reter € por meio do trei-
namento. Se selecionar as pessoas certas, elas estardo ansiosas
par crescer. Estardo explodindo de desejo de aprender e fazer
mais. Um bom cperador de méquinas querera aprender a operar
mais maguinas e, por fim, a dirigir a ofidna.

As pessoas capazes nunca acham que jé estdo jogando o
melhor possivel, Mas dao o mdximo de si para chegar 14!

As empresas que gerenciam bem as pessoas contrbuem
para gue isso aconteca. Se tiver condigies, desenvolvera pro-
grama de treinamento intemo, conduzido por seus prdprios
executivos, que atuam ndo s como professores mas também
como modelos, Aquela com menas recursos pode fadlitar o
treinamento extemng, por meio de bons programas. Em ambos
05 casos, faz questdo de que o treinamento seja visto como
recompensa pelo desempenho, ndo como prémio pelo tempo
de trabalho.

Como as recompensas e o reconhecments, o treinamento
surte esse efeito, Motiva as pessoas, demonstrando-lhes uma
maneira de crescer, deixando daro que a organizacio se importa
com elas, e que elas tém futuro. E as empresas devem agir as-
SiT para reter o pessoal, As vencedoras ndo permitemn
que 0s bons fundondrios saiam por falta de reconhedmento, de
recompensas financeiras e de outras falhas semelhantes.

Se a empresa estiver agindo de maneira certa, os talentos
quererao construir esse futuro com a empresa e, dessa forma,
a empresa cresce junto com o talento.

Andréia Cristina da Silva é académica da
primeira fase de Administracéo da UFSC

Os quarenta anos da Pds-Graduacgao

Em 2009 transcorrem quarenta anos do inicio do
mestrado em Engenharia Mecdnica, o primeiro dos
cursos de pds-graduacdo da UFSC. Picneiro em seu
contexto e a frente da Reforma Universitéria implanta-
da logo apds, este curso servirla de exemnplo e suporte
para outros mestrados criados em seguida na univer-
sidade.

Entretanto, sua criacdo ndo deixou de ser um ato
de ousadia. A Escola de Engenharia Industrial recém
havia formado sua primeira turma de graduacdo. A
ocupagao do recém construido Pavilhdo de Mecdnica
ainda era rala: os poucos laboratdrios e a biblioteca
ainda se encontravam em implantagdo, voltados, é
claro, ao atendimento prioritario das necessidades
da graduacdo; poucos periddicos cientificos eram ja
assinados; o pessoal disponivel ao empreendimento
era um punhado de jovens que recém havia obtido o
seu mestrado. As comunicagdes com o mundo (por via
rodoviaria, aérea ou telefdnica) eram restritas. Servigos
de comutacdo bibliografica eram ainda desconhecidos.
Vivia-se a era dos computadores mainframe, mas aqui
ndo havia um. Floriandpolis era uma ilha em mais de
um sentido. Assim, falar em pos-graduagdo parecia a
alguns um desproposito.

Mas a iniciativa foi tomada, conseguidos os recursos,

trazidos os primeiros professores visitantes, adquirido
o primeire computador. O mestrado em Engenharia
Mecanica iniciou em margo de 1969 e, ja a partir do ano
sequinte, comecaram a surgir outros, totalizando seis
ate 1973, Mais tarde surgiram os primeiros doutorados:
Engenharia Mecanica (1980) e Direito (1984).

Passados 40 anos, aquele embrido que a Engenharia
Mecénica comecou a gestar em 1969 é um programa
de pds-graduacao que se destaca pela qualidade dos
recursos hurnanos formados e pela intensa interacdo
com a sociedade, em especial com o setor industrial.
E referéncia na drea, atestada no Brasil e no exterior
por empresas € instituigdes de ensino e pesquisa com
as quais mantém parceria. Ja formou quase um milhar
de mestres e cerca de 270 doutores, gue hoje contri-
buem para o desenvolvimento cientifico e tecnolagico
do pais.

Mo cendrio mais amplo da UFSC, os 56 cursos de
mestrado e 43 de doutorado que hoje existem, colo-
cam-na entre as vinte melhores instituigdes do pais no
ranking da pés-graduagdo, mercé de seu desempenho
nas mais recentes avaliagbes da CAFES.

Arno Blass é ex-coordenador do curso de Pés-
grad 40 em haria ani

UFFS com U maiusculo

Parto do principio de que universidades sdo insti-
tuigdes criadas pela sociedade para que a sociedade
possa, assim, melhor ajudar-se a si mesma. Elas ndo
existem para si 56, para cuidarem do préprio umbigo,
para ficarem encasteladas, em torres de marfim.
Elas existem para servir a8 sociedade, gerando e
disseminando o saber para a melhoria da qualidade
de vida das pessoas.

Mas a forma como a universidade ajuda a so-
ciedade vai muito além das descobertas cientificas;
dos prémios académicos ou do desenvolvimento de
novas metodologias e técnicas. Estas sdo conquistas
naturais e prprias de universidades com U maildsculo
como a Universidade Federal da Fronteira Sul; sdo
sem duvida, também as mais importantes, mas sao,
em geral, conquistas de longo prazo e exigem, além
de investimento continuado, paciéncia e, sobretudo,
a dedicacdo de muitos durante muitos anos.

Além das conquistas académicas, uma universi-
dade traz também, desde o momento de sua criacdo,
consequéncias muito praticas e imediatas - coisas
que frequentemente escapam aos académicos , mas,
que afetam a vida dos cidadaos de seu entorno com
tal intensidade que & possivel dizer, sem medo de
errar, que, apds a criagdo da universidade, a regido
na qual ela se insere jamais serd a mesma. 0s im-
pactos econdmicos, sociais e culturais, as evidéncias
maostram, ndo sao triviais e despreziveis como muitas
vezes imaginamos. Na verdade, estes impactos séo
capazes de mudar a Identidade e a feigdo de cidades
inteiras. E isto ird acontecer em Cerro Largo, em Ere-
chim, em Realeza, em Laranjeiras do Sul e, & claro,
também, na hoje pujante cidade-sede de Chapecd.

A primeira forma de ajudar a comunidade é a
prépria democratizacdo do acesso & educagdo su-
perior com oportunidades especialmente aos mais
carentes. Mas queremos mais do que isso: quere-
mos também a UFFS como uma oportunidade de
se oferecer aos jovens uma formacdo profissional e
cidada de qualidade.

Se a formacdo profissional e cidadd afirma os
valores de uma Universidade, com U mailsculo, &
importante que percebamos que a universidade sd
sera uma universidade cidadd se souber trabalhar
com a sociedade. A universidade precisa ser um
espago académico, politico, social e cultural aberto
a participacdo de todos. SO assim, faremos uma
universidade viva, popular, um espago de liberdade
e de respeito mltuo, 2 servico de toda a sociedade
e com a qual todos estdo comprometidos.

Dilvo Ristoff é reitor da Universidade Fe-
deral da Fronteira Sul (UFFS)

Arno Blass durante a ceriménia de aniversario
da Pos-Graduagdo; em 2009 a UFSC comemora a
data tendo um acréscimo de 47% nas bolsas de
doutorado e 25% nas de mestrado

Os ar
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Figura 7: Pagina original. Os espagos em branco sao poucos e pequenos.
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Atualmente um dos maiores desafios das
empresas no que se refere 3 gest3o de pessoas

empresas para trabalhar, tanto brasileiras quanto
estrangeiras, indicam que os profissionais mais

Parto do principio de que univer-

Gestao: éidentificar e reter seus fundondrios operacionais  talentosos optam por empresas que, mais do sidades s3o instituigdes criadas pela
. que possuemn potendial. Quando falamos em re-  que a recompensa financelra, garantem desa- sociedade para que a sodiedade possa,
(o] desaﬁo tengao de talentos, estamos falando também de  fios constantes, crescente responsabilidade aos assim, melhor ajudar-se a si mesma.
velorizagdo, reconhecimento, alcance deobjetivos  gestores e ampliagdo das experiéndias. Elas ndo existem para si 5o, para cui-
da S &, por que ndo dizer, da estratégia de sucesso dos Mas valorizar um talento ndo & tarefa facil. g darem do préprio umbigo, para ficarem
noves tempas! A melhor forma de reté-lo é demonstrar reco- encasteladas, em torres de marfim.
empresas Algumas empresas ja aprenderam a sele-  nhadmento pelo seu valor, ouvir suas opinides, ' Elas existemn para servir & socledade,
em reter cionar seus candidatos a lideres e identificar um  dando espaco & sua vis3o e permitir a ousadia, gerando e disseminando o saber para
talento. Entretanto, a fase mais importante na  estimulando a criatividade. Também ndo é de a melhoria da qualidade de vida das

seus gestdo cesses talentos, que € reté-los na em-  hoje a percepgdo de que os lideres necessitam pessoas.
presa, ainda predsa avancar muito. ide_ntlﬁcar o potencial de seus liderados, se Mas a forma como a universidade
talentos O pacote de beneficios - saldrios, vantagens,  quiserem que eles permanegam na empresa. ajuda a sociedade vai muito além das

Os

oportunidades de aprimoramento educadonal e
de experiéndia intemacional - é importante, mas
nao basta. E lamentavel que alguns gestorss
ainda nao tenham percebido que oportunidades
de crescimento, reconhedimento e recompensa,
promegBes, planos de remuneragio diferencia-
dos & autonomia para exposicdo de novas ideias
representemn em alta escala o ideal fluxograma
de equilibrio para as perspectivas da organizagdo
e de seus colaboradores.

Para um verdadeiro talento, o reconhecimen-
to pelo seu empenho, criatividade ou visio vale
tanto ou até mais do que um saldrio acma da mé-
dia ou bénus polpudos. Esse profissional veste a
camisa da empresa e tenta buscar solugdes para
os problemas que a organizaggo enfrenta, e, em
centrapartida, espera o retomo dessa dedicago.

Talvez se a gigante IBM tivesse dado atengdo
aquele estagidrio franzino e chelo de idelas, com
certeza hoje a companhia estaria ocupando o
espago da Microsoft no mercado sistemas ope-
racionais de informatica. Mas foi preciso que Bill
Gates se desligasse da compania para realizar
seus projetos e concretizar seu sonho de unir o
mundo numa grande rede, Exermplos como esse
nos mostram o quanto uma empresa pode perder
se ndo souber segurar seus talentos,

As empresas ndo podem deixar que sua
cultura figue engessada a ponto de nédo oferecer
espaco para que os talentos se desenvolvam.
A pratica de ndo compensar o desempenho &
lugar-comum em muitos setores e é uma das
principais causas dos pedidos de demissdo de
muita gente boa.

Os lideres precisam impor uma palitica con-
sistente de promogBes, mesmo que laterais, pois
estas oferecem acs profissionais contratados
a chance de atuar em outras dreas ou paises.
Para se ter uma ideia, os rankings das melhores

Em 2009 transcorrem quarenta anos do
inicio do mestrado em Engenharia Mecani-
ca, o primeiro dos cursos de pos-graduagdo

Para tanto, pode ser preciso mudar as pessoas
de fungdo, com o intuito de que elas desenvol-
vam seus talentos, e premiar adequadamente
aqueles com bom desempenho.

Recrutar as pessoas certas para cada uma das
vagas e reter talentos tormaram-se diferenciais
diante de um mercado globalizado e extrema-
mente competitivo, no qual mercadorias e ser
vigos viraram commodities, O capital humano, e
nao o financeiro, € que levard o negddo adiante.
Em uma economia admada como a que estamos
vivendo atualmente, ter as pessoas certas nos
lugares certos pode se tomar questdo de vida cu
morte de uma empresa.

Para a boa gest3o de pessoas, as empresas
devern criar mecanismos eficazes - leia-se:
dinheiro, reconhecimento, treinamento - para
motivar e reter o seu pessoal, As pessoas querem
ser conheddas pelo étimo desempenho. Elas
precisam receber recompensa e reconhedmentos
diferenciados para que se sintam motivadas. Sea
empresa estiver gerendiando bem as pessoas, ela
promave estreito alinhamento entre desempenho
e recompensas. Quanto mais vocé faz, mais
recebe - e vocé o sente tanto na alma quanto ra
carteira. Poucas coisas sdo mais frustrantes do
que trabalhar duro, cumprir ou superar as expec-
tativas e descobrir que iss0 ndo faz diferenca para
a sua empresa. Vocé nao recebe nada especial,
ou recebe 0 mesmo que todas as outras pessoas.

Outra maneira basica de motivar e reter & por
meio do treinamento. Se seledonar as pessoas
certas, elas estardo ansiosas por cescer. Esta-
rao explodindo de desejo de aprender e fazer
mais. Um bom operador de magquinas quererd
aprender a operar mais maquinas e, por fim, a
dirigir a ofidna.

As pessoas capazes nunca acham que ja es-
t30 jogando o melhor possivel. Mas dao o maximo

a era dos computadores mainframe, mas
aqui ndo havia um. Floriandpolis era uma
ilha em mais de um sentido. Assim, falar

qu arenta da UFSC. Pioneiro em seu contexto e 8 em pds-graduagdo parecia a alguns um
frente da Reforma Universitaria implantada  despropdsito.

anos d a logo apds, este curso serviria de exemplo e Mas a iniciativa foi tomada, conseguidos

. suporte para outros mestrados criados em  os recursos, trazidos os primeiros professo-

Pos- seguida na universidade. res visitantes, adquirido o primeiro compu-

Graduacao

Entretanto, sua criacio ndo deixou de
ser um ato de ousadia. A Escola de Enge-
nharia Industrial recém havia formado sua
primeira turma de graduagdo. A ocupacio
do recém construido Pavilhdo de Mecani-
ca ainda era rala: os poucos laboratdrios
e a biblicteca ainda se encontravam em
implantagdo, voltados, é claro, ao aten-
dimento prioritdrio das necessidades da
graduacdo; poucos periddicos cientificos
eram ja assinados; o pessoal disponivel
ao empreendimento era um punhado de
jovens que recém havia obtido o seu mes-
trado. As comunicactes com o mundo (por
via rodovidria, aérea ou telefdnica) eram
restritas. Servigos de comutagdo biblio-
gréafica eram ainda desconhecidos. Vivia-se

tador. O mestrado em Engenharia Mecénica
iniciou em margo de 1969 e, ja a partir do
ano seguinte, comegaram a surgir outros,
totalizando seis até 1973. Mais tarde sur-
giram os primeiros doutorados: Engenharia
Mecdnica (1980) e Direito (1984).
Passados 40 anos, aquele embrido que
a Engenharia Mecénica comegou a gestar
em 1969 € um programa de pos-graduacdo
que se destaca pela qualidade dos recursos
humanos formados e pela intensa interagdo
com a sociedade, em especial com o setor
industrial. E referéncia na drea, atestada
no Brasil e no exterior por empresas e
instituigdes de ensino e pesquisa com as
quais mantém parceria. J& formou quase
um milhar de mestres e cerca de 270 dou-

UFFS com U maiusculo

descobertas cientificas; dos prémios
académicos ou do desenvolvimento de
novas metodologlas e técnicas. Estas
sdo conquistas naturais e proprias de
universidades com U maidsculo como
a Universidade Federal da Fronteira
Sul; sdo sem davida, também as mais
importantes, mas sdo, em geral, con-
quistas de longo prazo e exigem, além
de investimento continuado, paciéncia
e, sobretudo, a dedicagdo de muitos
durante muitos anos.

Além das conquistas académicas,
uma universidade traz também, desde
0 momento de sua criacdo, consequén-
clas muito praticas e imediatas - coi-
sas que frequentemente escapam aos
académicos , mas, que afetam a vida
dos cldaddos de seu entorno com tal
intensidade que é possivel dizer, sem
medo de errar, que, apds a criacdo da
universidade, a regido na qual ela se
insere jamais serd a mesma. Os impac-
tos econdmicos, sociais e culturais, as
evidéncias mostram, ndo s3o triviais e
despreziveis como muitas vezes ima-
ginamos. Na verdade, estes impactos
sdo capazes de mudar 2 identidade e
a feigdo de cidades inteiras. E isto ird
acontecer em Cerro Largo, em Erechim,
em Realeza, em Laranjeiras do Sul g, €
claro, também, na hoje pujante cidade-
sede de Chapecd.

A primeira forma de ajudar a co-
munidade é a propria democratizagdo
do acesso a educacdo superior com
oportunidades especialmente aos mais

Foto: Carolina Dantas

Arno Blass durante a cerimdnia de
aniversario da Pos-Graduagao; em
2009 a UFSC comemora a data tendo
um acréscimo de 47% nas bolsas de
doutorado e 25% nas de mestrado

Os artigos sdo de inteira responsabilidade de seus autores

Figura 8: Primeira tentativa; espagos em branco ja chamam a atencao
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Gestao: o
desafio das
empresas
em reter
seus
talentos

Os
quarenta
anos da
Pés-

Graduagdo

Atuzlmente um dos maiores desafios das
empresas no que se refere a gestdo de pessoas
éidentificar e reter seus fundonarios operacionais
que possuem potendial. Quando falamos em re-
tengéo de talentos, estamos falando também de
valorizago, reconhedmento, akance de objetivos
€, porque nao dizer, da estratégia de sucesso dos
novos termpos!

Algumas empresas j& aprenderam a sele-
donar seus candidatos a lideres e identificar um
talento. Entretanto, a fase mais importante na
gestdo desses talentos, que é reté-los na em-
presa, ainda precisa avangar muito.

0 pacote de benefidos - saldrios, vantagens,
oportunidades de aprimoramento educacional e
de experiénda internacional - & importante, mas
ndo basta. E lamentdvel que alguns gestores
ainda ndo tenham percebido que oportunidades
de cresdmento, reconhedmento e recompensa,
promogies, planes de remuneracio diferendia-
dos e autonomia para exposico de novas ideias

empresas para trabalhar; tanto brasieiras quanto
estrangeiras, indicam que os profissionais mais
talentosos optam por empresas que, mais do
que a recompensa financeira, garantem desa-
fios constantes, crescente responsabilidade aocs
gestores e ampliagdo das experiéndas.

Mas valorizar um talento ndo € tarefa facil.
A melhor forma de reté-lo é demonstrar reco-
nhecimento pelo seu valor, ouvir suas opinides,
dando espaco a sua visdo e permitir a ousadia,
estimulando a criatividade. Também ndo é de
hoje a percepgao de que os lideres necessitam
identificar o potencial de seus liderades, se
quiserem que eles permanegam na empresa.
Para tanto, pode ser preciso mudar as pessoas
de funcao, com o intuito de que elas desenvol-
vam seus talentos, & premiar adequadamente
aqueles com bom desempenho.

Recrutar as pessoas certas para cada uma das
vagas e reter talentos tornaram-se diferendais
diante de um mercado globalizado e extrema-

representemn em alta escala o ideal fi na
de equilibrio para as perspectivas da onganzaqﬁo
e de seus colaboradores.

Para um verdadeiro talento, o reconhecimen-
o pelo seu empenho, criatividade ou visdo vale
2nko ou até mais do que um saldrio adma da mé-
dia ou bbnus polpudos. Esse profissional veste a
camisa da empresa e tenta buscar solugdes para
0s problemas que a organizagao enfrenta, e, em
contrapartida, espera o retomo dessa dedicagau.

Talvez se a gigante IBM tivesse dado atencdo
aquele estagiario franzino e cheio de ideias, com
certeza hoje a companhia estaria ocupando o
espaco da Microsoft no mercado sistemas ope-
raconais de informatica. Mas foi preciso que Bill
Gates se desligasse da compania para realizar
seus projetos e concretizar seu sonho de unir o
mundo numa grande rede. Exemplos como esse
nas Mostram o quanto uma empresa pode perder
se ndo souber segurar seus talentos.

As empresas ndo podem deixar que sua
cultura fique engessada a ponto de n&o oferecer
espago para que os talentos se desenvolvam.
A prdtica de ndo compensar o desempenho &
lugar-comurm em muitos setores e € uma das
principais causas des pedidos de demnissio de
muita gente boa.

Os lideres predsam impor uma politica con-
sistente de promogbes, mesmo que laterais, pois
estas oferecem aos profissionais contratados
a chance de atuar em outras dreas ou paises.
Para se ter uma ideia, os rankings das melhores

Em 2009 transcorrem quarenta anos do
inicio do mestrade em Engenharia Mecani-
ca, o primeiro dos cursos de pés-graduagdo
da UFSC. Pioneiro em seu contexto e a
frente da Reforma Universitaria implantada
logo apds, este curso serviria de exemplo e
suporte para outros mestrados criados em
sequida na universidade.

Entretanto, sua criacdo ndo deixou de
ser um ato de ousadia. A Escola de Enge-
nharia Industrial recém havia formado sua
primeira turma de graduacdo. A ocupagdo
do recém construido Pavilhdo de Mecani-
ca ainda era rala: os poucos laboratérios
e a biblioteca ainda se encontravam em
implantagdo, voltados, € claro, ao aten-
dimento prioritario das necessidades da
graduagao; poucos periddicos cientificos
eram ja assinados; o pessoal disponivel
ao empreendimento era um punhado de
jovens que recém havia obtido o seu mes-
trado. As comunicagies com o mundo (por
via rodovidria, aérea ou telefénica) eram
restritas. Servigos de comutagdo biblio-
grdfica eram ainda desconhecidos. Vivia-se

mente petitivo, no qual mercaderias e ser-
vigos viraram commodities. O capital humano, e
nao o financeiro, € que levara o negdco adiante,
Em uma economia adimada como a que estamos
vivendo atualmente, ter as pessoas certas nos
lugares certos pode se tomar questdo de vida ou
morte de uma empresa.

Para a boa gestdo de pessoas, as empresas
devem criar mecanismos eficazes - leia-se:
dinheiro, reconhecimento, treinamento - para
motivar e reter o seu pessuﬂ As pessoas quersm
ser conhecidas pelo étimo desempenho. Elas
precisam receber recompensa e reconhedmentos
diferendiados para que se sintam motivadas. Se a
empresa estiver gerendando bern as pessoas, ela
promove estreito alinhamento entre desempenho
e recompensas. Quanto mais vocé faz, mais
recebe - e vock o sente tanto na alma guanto na
carteira. Poucas coisas sdo mais frustrantes do
que trabalhar duro, cumprir ou superar as expec-
tativas e descobrir que isso ndo faz diferenca para
a sua empresa, Vocé ndo recebe nada espedal,
ou recebe 0 mesmo que todas as outras pessoas.

Outra maneira basica de motivar e reter & por
meio do treinamento. Se selecionar as pessoas
certas, elas estarao ansiosas por crescer. Esta-
rac explodindo de desejo de aprender e fazer
mais. Um bom operador de maquinas querera
aprender a operar mais maquinas e, por fim, a
dirigir a oficina.

As pessoas capazes nunca acham que ja es-
taojogando o melhor possivel. Mas dao o maximo

a era dos computadores mainframe, mas
aqui ndo havia um. Floriandpolis era uma
ilha em mais de um sentido. Assim, falar
em pos-graduagdo parecia a alguns um
despropdsito.

Mas a iniciativa foi tomada, conseguidos
0s recursos, trazidos os primeiros professo-
res visitantes, adquirido o primeiro compu-
tador. O mestrado em Engenharia Mecanica
iniciou em marco de 1969 e, j& a partir do
ano seguinte, comegaram a surgir outros,
totalizando seis até 1973. Mais tarde sur-
giram os primeiros doutorados: Engenharia
Mecénica (1980) e Direito (1984).

Passados 40 anos, aquele embrido que
a Engenharia Mecanica comegou a gestar
em 1969 & um programa de pos-graduacdo
que se destaca pela qualidade dos recursos
humanos formados e pela intensa interacdo
com a sociedade, em especial com o setor
industrial. E referéncia na drea, atestada
no Brasil e no exterior por empresas e
instituigdes de ensino e pesquisa com as
quais mantém parceria. Ja formou guase
um milhar de mestres e cerca de 270 dou-

.

UFFS com U maiusculo

Parto do principio de que univer-
sidades sdo instituicbes criadas pela
sociedade para que a sociedade possa,
assim, melhor ajudar-se a si mesma.
Elas ndo existem para si sb, para cui-
darem do préprio umbige, para ficarem
encasteladas, em torres de marfim.
Elas existern para servir a sociedade,
gerando e disseminando o saber para
a melhoria da qualidade de vida das
pessoas.

Mas a forma como a universidade
ajuda a sociedade vai muito além das
descobertas cientificas; dos prémios
académicos ou do desenvolvimento de
novas metedologias e técnicas. Estas
sdo conquistas naturais e proprias de
universidades com U mailsculo como
a Universidade Federal da Fronteira
Sul; sdo sem dlvida, também as mais
importantes, mas sao, em geral, con-
quistas de longo prazo e exigem, além
de investimento continuado, paciéncia
e, sobretudo, a dedicacdo de muitos
durante muitos anos.

Além das conquistas académicas,
uma universidade traz também, desde
© momento de sua criagdo, consequén-
cias muito praticas e imediatas - coi-
sas gue frequentemente escapam aos
académicos , mas, que afetam a vida
dos cidaddos de seu entorno com tal
intensidade que é possivel dizer, sem
medo de errar, que, apds a criagdo da
universidade, a regido na qual ela se
insere jamais serd a mesma. Osimpac-
tos econdmicos, sociais e culturais, as
evidéncias mostram, ndo sdo triviais e
despreziveis como muitas vezes ima-
ginamos. Na verdade, estes impactos
sdo capazes de mudar a identidade e
a felgdo de cidades inteiras. E isto ird
acontecer em Cerro Largo, em Erechim,
em Realeza, em Laranjeiras do Sul e, &
claro, também, na hoje pujante cidade-
sede de Chapeco.

A primeira forma de ajudar a co-
munidade & a propria democratizacdo
do acesso & educagdo superior com
oportunidades especialmente aos mais

Foto: Carolina Dantas

Arno Blass durante a ceriménia
de aniversario da Pés-
Graduagdo; em 2009 a UFSC
comemora a data tendo um
acréscimo de 47% nas bolsas

Os artigos sdo de inteira responsabilidade de seus autores

Figura 9: Segunda tentativa; retangulos coloridos para dar maior coesdo a pagina; fonte cursiva
sugere carater humanizado
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Atualmente um dos maiores desafios das
empresas no que se refere & gestio de pessoas
éidentificar e reter seus fundondrios operacionais
que possuem potendal. Quando falamos em re-
tencdo de talentos, estarmos falando também de
valorizago, reconhedmento, alcance de objetivos
€, porque nao dizer, da estratégia de sucesso dos
novos tempos!

Algumas empresas j& aprenderam a sele-
cionar seus candidatos a lideres e identificar um
talento. Entretanto, a fase mais importante na
gestdo desses talentos, que é reté-los na em-
presa, ainda precisa avancar muito.

O pacote de beneficios - saldrios, vantagens,
oportunidades de aprimoramento educacional e
de experiéncia internadonal - € importante, mas
ndo basta. E lamentdvel que alguns gestores
ainda ndo tenham percebido que oportunidades
de cresdmento, reconhedmento e recompensa,
promogies, planos de remuneracio diferencia-
dos e autonomia para exposicdo de novas ideias

empresas para trabalhar, tanto brasileiras quanto
estrangeiras, indicam que os profissionais mais
talentosos optam por empresas que, mais do
que a recompensa financeira, garantemn desa-
fios constantes, crescente responsabilidade acs
gestores e ampliagdo das experiéndas.

Mas valorizar um talento ndo ¢ tarefa facil.
A melhor forma de reté-lo & demonstrar reco-
nhecimento pelo seu valor, ouvir suas opinides,
dando espaqo a sua visdo e permitir a cusadia,
estimulando a criatividade, Também ndo é de
hoje a percepgao de que os lideres necessitam
identificar o potencial de seus liderados, se
quiserem que eles permanecam na empresa,
Para tanto, pode ser preciso mudar 2s pessocas
de funcdo, com o intuito de que elas desenvol-
vam seus talentos, e premiar adequadamente
aqueles com bom desempenho,

Recrutar as pessoas certas para cada uma das
vagas e reter talentos tomarame-se diferenciais
diante de um mercado globalizado e extrema-
mente i

representermn em alta escala o ideal fluxograma
de equillbrio para as perspectivas da organizagdo
e de seus colaboradores.

Para urn verdadeiro talento, o reconhecimen-
o pelo seu empenho, criatividade ou visdo vale
12nto ou até mals do que um saldrio acima da meé-
dia ou bbnus polpudos. Esse profissional veste a
camisa da empresa e tenta buscar solugdes para
o0s problemas que a organizagao enfrenta, e, em
contrapartida, espera o retomo dessa dedicagao.

Talvez se a gigante IBM tivesse dado atengdo
aquele estagiario franzino e cheio de ideias, com
certeza hoje a companhia estaria ocupando ©
espaco da Microsoft no mercado sistemas ope-
raconais de informdtica. Mas foi preciso que Bill
Gates se desligasse da compania para realizar
seus projetos e concretizar seu sonho de unir o
mundo numa grande rede. Exemplos como esse
nos mostrar o quanto urma empresa pode perder
se ndo souber segurar seus talentos.

As empresas ndo podem deixar que sua
cultura fique engessada a ponto de néo oferecer
espagn para que os talentos se desenvolvam.
A prética de ndo compensar o desempenho e
lugar-comum em muitos setores e € uma das
principais causas dos pedicos de demissdo de
muita gente boa.

Os lideres precisam impor uma politica con-
sistente de promogbes, mesmo que laterais, pois
estas oferecern aos profissionais contratados
a chance de atuar em outras dreas ou paises.
Para se ter uma ideia, os rankings das melhores

Em 2009 transcorrem quarenta anos do
inicio do mestrado em Engenharia Mecani-
ca, o primeiro dos cursos de pds-graduagdo
da UFSC. Pioneiro em seu contexto e a
frente da Reforma Universitaria implantada
logo apés, este curso serviria de exemplo e
suporte para outros mestrados criados em
sequida na universidade.

Entretanto, sua criacdo ndo deixou de
ser um ato de ousadia. A Escola de Enge-
nharia Industrial recém havia formado sua
primeira turma de graduagdo. A ocupagdo
do recém construido Pavilhdo de Mecani-
ca ainda era rala: os poucos laboratérios
e a biblioteca ainda se encontravam em
implantagdo, voltados, € claro, ao aten-
dimento prioritdrio das necessidades da
graduagdo; poucos periddicos cientificos
eram ja assinados; o pessoal disponivel
ao empreendimento era um punhado de
jovens que recém havia obtido o seu mes-
trado. As comunicacies com o mundo (por
via rodovidria, aérea ou telefénica) eram
restritas. Servigos de comutagdo biblio-
grdfica eram ainda desconhecidos. Vivia-se

petitive, no qual rr e ser-
vigos viraram commodities. O capital humano, e
nao o financeiro, & que levara o negddo adiante,
Em uma economia admada como a que estamos
vivendo atualmente, ter as pessoas certas nos
lugares certos pode se tomar questao de vida ou
morte de uma empresa,

Para a boa gest3o de pessoas, as empresas
devem criar mecanismos eficazes - leia-se:
dinheiro, reconhedmento, treinamento - para
motivar e reter o seu pessoal. As pessoas querem
ser conhecidas pelo ¢timo desempenho. Elas
precisam receber recompensa e reconhedmentos
diferenciados para que se sintam motivadas. Sea
empresa estiver gerenciando bem as pessoas, ela
promaove estreito alinhamento entre desempenho
e recompensas. Quanto mais vocé faz, mais
recebe - e vock o sente tanto na alma quanto na
carteira. Poucas coisas sdo mais frustrantes do
que trabalhar duro, cumprir ou superar as expec-
tativas e descobrir que isso ndo faz diferenca para
a sua empresa. Vocé ndo recebe nada espedal,
ou recebe 0 mesmo que todas as outras pessoas.

Outra maneira basica de motivar e reter é por
meio do treinamento. Se selecionar as pessoas
certas, elas estarao ansiosas por crescer, Edta-
rao explodindo de desejo de aprender e fazer
mais. Um bom operacor de maquinas querera
aprender a operar mais maquinas e, por fim, a
dirigir a ofidina.

As pessoas capazes nunca acham que ja es-
taojogando o melhor possivel. Mas dao o maximo

a era dos computadores mainframe, mas
aqui ndo havia um. Floriandpolis era uma
ilha em mais de um sentido. Assim, falar
em pos-graduacdo parecia a alguns um
despropdsito.

Mas a iniciativa foi tomada, conseguidos
0s recursos, trazidos os primeiros professo-
res visitantes, adquirido o primeiro compu-
tador. O mestrado em Engenharia Mecanica
iniciou em margo de 1969 e, jd a partir do
ano seguinte, comecaram a surgir outros,
totalizando seis até 1973. Mais tarde sur-
giram ¢s primeiros doutorados: Engenharia
Mecanica (1980) e Direito (1984).

Passados 40 anos, aquele embrido que
a Engenharia Mecdnica comegou a gestar
em 1969 & um programa de pds-graduacdo
que se destaca pela qualidade dos recursos
humanos formados e pela intensa interacdo
com a socieqade, em especial com o setor
industrial. E referéncia na drea, atestada
no Brasil e no exterior por empresas e
instituigtes de ensino e pesguisa com as
quais mantém parceria. Ja formou quase
urn milhar de mestres e cerca de 270 dou-
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1

Parto do principio de que univer-
sidades sdo instituicbes criadas pela
sociedade para que a sociedade possa,
assim, melhor ajudar-se a si mesma.
Elas ndo existem para si s, para cui-
darem do préprio umbigo, para ficarem
encasteladas, em torres de marfim.
Elas existem para servir a sociedade,
gerando e disseminando o saber para
a melhoria da qualidade de vida das
pessoas.

Mas a forma como a universidade
ajuda a sociedade vai muito além das
descobertas cientificas; dos prémios
académicos ou do desenvolvimento de
novas metodologias e técnicas. Estas
sdo conquistas naturais e proprias de
universidades com U maitsculo como
@ Universidade Federal da Fronteira
Sul; sdo sem duvida, também as mais
importantes, mas sdo, em geral, con-
quistas de longo prazo e exigem, além
de investimento continuado, paciéncia
e, sobretudo, a dedicagdo de muitos
durante muitos anos.

Além das conquistas académicas,
uma universidade traz também, desde
o momento de sua criag8o, consequén-
cias muito préticas e imediatas - coi-
sas que frequentemente escapam aos
académicos , mas, que afetam a vida
dos cidaddos de seu entorno com tal
intensidade que é possivel dizer, sem
medo de errar, que, apds a criacdo da
universidade, a regido na qual ela se
insere jamais serd a mesma. Osimpac-
tos econdmicos, sociais e culturais, as
evidéncias mostram, ndo sdo triviais e
despreziveis como muitas vezes ima-
ginamos. Na verdade, estes impactos
sdo capazes de mudar a identidade e
a feicdo de cidades inteiras. E isto ird
acontecer em Cerro Largo, em Erechim,
em Realeza, em Laranjeiras do Sul e, é
claro, também, na hoje pujante cidade-
sede de Chapecd.

A primeira forma de ajudar a co-
munidade é a prépria democratizacdo
do acesso a educagdo superior com
oportunidades especialmente aos mais

Foto: Carclina Dantas
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1
Arno Blass durante a ceriménia
de aniversario da Pés-
Graduagio; em 2009 a UFSC

comemora a data tendo um
acréscimo de 47% nas bolsas

Os artigos sdo de inteira responsabilidade de seus autores

Figura 10: Terceira tentativa; retangulos coloridos eliminados em nome de maior leveza.
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Depois de se experimentar o reposicionamento das matérias levando em
conta os espacos em branco a fim de conferir leveza as paginas, buscou-se um
carater artesanal para ndo sé atrair pelo inusitado como também para aludir a uma
linha editorial mais humanizada (Figuras 11 e 12). As fontes cursivas foram
descartadas, j& que, como sdo utilizadas fontes gratis, corre-se o risco de vé-las
banalizadas.
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As cartolas escritas @ mao teriam também um recorte rasgado, a fim de refor-
car o carater artesanal. Aplicadas nos elementos que seriam concebidos para
0s topos das paginas, as cartolas ndo causaram uma sensac¢ao harménica ao
conjunto, devido a irregularidade exagerada causada pelo efeito rasgado.

Figura 11: tentativa de criar elementos que humanizem a publicacéo
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Figura 12: tentativa de criar elementos que humanizem a publicacéo
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30 TOPO

O projeto gréfico atual do Jornal Universitario possui poucos elementos (ou
ainda, elementos muito discretos) que se repetem ao longo das paginas. A repeticdo
de elementos € necesséria para criar a unidade da publicagdo, como justifica White:

Como regra, todos os sinais devem ser bem visiveis. Essa visibilidade
essencial faz com que todos eles sejam ao mesmo tempo elos importantes
na cadeia que vai se somando para criar a personalidade visual da
publicagdo, seja ela impressa ou eletrdnica. Como tais, ajudam a tornar o
todo maior que a soma de suas partes. (WHITE, 2006, p. 195)

Dessa forma, pensou-se em aproveitar elementos que devem estar contidos
em todas as paginas — como numero da edicdo, nome da publicacdo e niumero da
pagina — utlizando-os para reforcar essa associacdo entre as paginas da
publicacéo.

Decidiu-se, entdo, posicionar esses elementos em um lugar privilegiado e,
ainda, trazer para esse lugar informacdes que ja dessem ao leitor uma pista do que
as matérias daquela pégina tratam. Collaro defende esse artificio discorrendo sobre

a zona visual primaria:

Considerando o habito de leitura e 0 movimento dos olhos nas regides de
interesse na folha escrita ou impressa, Edmund Arnold destaca, em
Tipografia y Diagramado para Periddicos, o principio da zona visual primaria
- aquela area superior a esquerda que retém, em primeiro lugar, a atencao
do leitor. (...) a zona visual primaria, devido a sua localizacao privilegiada, é
por si so forte para reter a atencéo e interesse do leitor. (COLLARO, 2000,
p. 163)

Criou-se, assim, ndo um elemento a ser posicionado na zonal visual primaria,
mas gue se alonga até a outra extremidade da pagina, a fim de comportar também

as informacdes sobre as matérias, como mencionado anteriormente (Figura 13).
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Esse elemento conteria as linhas de apoio das matérias, assim como aquilo
que poderiamos chamar de sub-cartolas: pequenas palavras, situadas ao lado das
linhas de apoio, que sintetizariam as proprias linhas de apoio (Figura 14). Pensou-se
em armazenar essas informagdes dentro do elemento do topo porque, como O
espaco é privilegiado numa réapida olhada, o leitor j& perceberia se as matérias
contidas na péagina sdo de seu interesse. White (2006, p. 195) poderia classificar o
elemento como um auxiliar de navegacgéo, como ele proprio define: “Sdo marcos de
sinalizacdo que guiam o observador/leitor para aquilo que estd procurando. Poder
encontrar algo imediatamente € a chave do servigo para os leitores quando estédo

apressados (ou seja, sempre)”.

3
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Figura 13: Primeiros topos criados
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para a UFFS dabaterd o Sistema Estadual de CTR&I l

Figura 14: Topo com informagdes da edi¢do e também com linhas de apoio e sub-cartolas
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4 AS CORES

Como todas as paginas do jornal sdo impressas em cores, pensou-se em

utiliza-las de maneira mais efetiva, em vez de relega-las apenas as fotos.

As cores, como ja mencionado anteriormente por White (2006, p. 206), tém a
propriedade de atrair o observador. E numa época em que competimos por atencao
com diversas midias em informacées que se desdobram e se multiplicam®, elas

parecem ser aliadas na busca por audiéncia.

Nesse ponto, encontrou-se uma passagem interessante na obra de Collaro.
Originalmente publicada em 1985, a primeira edi¢cdo do livro ndo chegou a conhecer
a disseminagdo da internet e as implicagbes na comunicacdo advindas com as
chamadas novas tecnologias. Dessa forma, o autor traga um paralelo entre os
jornais matutinos e os vespertinos, que poderia ser estendido hoje aos jornais em
geral versus os diversos outros suportes midiaticos, como a propria internet, 0s jogos
de video-game em 3D ou mesmo as publicag6es com aplicagéo de alto-relevo, tintas

diferenciadas etc.

A forma sébria com que se apresenta um jornal matutino mostra-nos a
preocupacdo dos diagramadores em dispor titulos, textos e fotos para um
determinado leitor, cujas caracteristicas séo de uma pessoa tranquila e com
a mente descansada; traduzindo tudo isso para a arte, teriamos um projeto
com corpos variando do corpo 9 ao 10; titulos e fotos relativamente
discretos.

(...)J& os vespertinos devem apresentar uma forma dindmica; de certo
modo, até agressiva, chocante, pois deverdo atingir pessoas em meio ao
expediente de trabalho, que a esta altura do dia estdo cansadas. Portanto,
uma leitura sébria, titulos e fotos discretas as afastariam automaticamente
do jornal em pauta.

4 Em grande parte, o maior volume de informacdes veiculadas hoje é propiciado pelas chamadas novas

tecnologias, que possibilitam que qualquer pessoa possa reproduzir historias, imagens e videos. Como explica
Rafael Savi, que caracterizou essa pratica como jornalismo participativo em dissertacdo de mestrado intitulada
“Utilizacdo de Ferramentas Interativas em Jornalismo Participativo: uma analise de casos de blogs, wikis,
foruns e podcasts em meados da primeira década do século XXI”’: ““A cobertura da turné de 2006 do U2 no Brasil
foi uma mescla de jornalismo tradicional e jornalismo participativo. Noticias publicadas nos canais de
televisdo, jornais e revistas foram complementadas com informacdes de inimeros fas.(...)_além de ver alguns
momentos do show nos noticiarios de dois ou trés canais de TV aberta (...), foi possivel assistir a partir do site
YouTube dezenas de videos feitos por amadores, localizados em diferentes locais da platéia e que, apesar da
imagem ruim caracteristica dos dispositivos moveis e do som de baixa qualidade, mostram a atmosfera do show
de diferentes pontos de vista (...)”.(SAVI, 2007, p. 35 e 36)
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Traduzindo tudo isso para a técnica, ao diagramar um jornal vespertino
devemos procurar dar énfase a fotos e titulos, usando para tal recursos
fotograficos e letras de corpos grandes; quanto ao texto, devemos usar
caracteres legiveis, variando entre o corpo 8 e 10 pontos.

A diagramacdo pode ser simples ou ornamental. A diagramacéo simples é
usada pelos matutinos de linha tradicional; caracteriza-se discrigdo e
seriedade das matérias. A diagramacdo ornamental utiliza, além do que
j& foi citado, os recursos de cores, grises, negativos etc (...) (COLLARO,
2000, p. 160-163) (grifo nosso)

Assim, optou-se por usar as cores como mais um elemento que reforca a

atracdo visual para o topo. E quais cores utilizar?

Como o Jornal Universitario ndo tem sec¢fes estanques, optamos por variar as
cores dos topos numa mesma edi¢ao. Essa alternativa, inclusive, vai ao encontro da
prépria linha editorial da publicacdo e da Politica Publica de Comunicacdo®
implantada na UFSC pela Agecom, pois remete a multiplicidade de vozes, temas e

olhares difundidos também através do JU.

White discorre sobre as variaveis que incidem sobre a questao das cores nos

veiculos impressos:

Use o0 bom senso ao escolher cores, embora se diga que as cores tém
implicacBes psicoldgicas (...). A nacionalidade, a idade, o ambiente social, a
classe econbémica e mesmo o estado de 4nimo afetam a maneira como as
pessoas reagem as cores. Além disso, muitas profissbes e grupos
desenvolveram vocabularios especificos quanto as cores. Para complicar
ainda mais, as cores sdo afetadas pelo que esta em volta. As propor¢cdes
relativas entre elas mudam seu efeito. A propria luz interfere; num escritorio
escuro, cores vivas e corpo grande serdo mais eficazes do que se a
publicacéo for vista a luz do sol, quando as cores mais sutis e corpo menor
serdo mais adequados. Nao ha regras. (WHITE, 2006, p. 206)

> De acordo com Moacir Loth, diretor da Agéncia de Comunicagdo (Agecom) da UFSC, em artigo publicado na
obra “Assessoria de Imprensa - o Papel do Assessor”, “uma politica de comunicagdo digna do nome precisa,
necessariamente, implementar uma comunicagdo abrangente, integrada, sistematizada, planejada, que sirva
de canal e faca 0 meio campo entre a instituicdo e a comunidade, interna e externa, atendendo a todas as
demandas; enfim, que seja ao mesmo tempo resultado das necessidades, uma politica de identificagdo com
seus publicos. Deve atender, por exemplo, a todos os segmentos da instituicdo, ndo discriminando tendéncias,
nem ideologias, priorizando os fatos concretos, as realizagbes - em resumo, as noticias”. (MOREIRA, Rosa e
ULHOA, Eliane, 1996, p. 55) (grifo nosso)
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Dedidiu-se, entdo, utilizar cores semelhantes as encontradas nas fotos e suas
nuances. Essa estratégia contribui, também, para reforcar a harmonia entre os
elementos das paginas. Tarnoczy Junior traduz essa pratica com exemplos do dia a
dia:

(...) para existir didlogo deve haver conexao entre as partes. Esse conceito
€ amplamente utilizado na decoracao de interiores ha muitos anos. Muitas
vezes, entramos em ambientes nos quais sentimos um bem-estar
indefinivel. Observando melhor, descobrimos certas propriedades dos
elementos que nos cercam. Por exemplo, as cortinas possuem uma
tonalidade de cor idéntica a da toalha da mesa. Os assentos das cadeiras
exibem um tom mais claro ou um pouco mais escuro com relagdo a cortina.
O carpete, por sua vez, esta "ton sur ton", como se diria na lingua francesa,
significando com isso tons afins ou semelhantes. Isto é, todas as cores da
decoracdo "conversam entre si", mantendo a harmonia. Outro exemplo
classico é o vestuério feminino. Desde a infancia as mulheres séo treinadas
em combinar as cores, formas, desenhos de todos os aderecos que
utilizam. Assim sendo, se o0 sapato contém a cor vermelha, basta olhar para
o par de brincos que ali descobriremos partes com essa cor. O mesmo
podemos citar da bolsa, colar etc. Esse conceito pode ser estendido para
outros ramos da atividade humana, tais como arquitetura, design, escultura.
(TARNOCZY JUNIOR, 2008, p. 87 e 88)

Os primeiros exemplos da utilizacdo das cores nos elementos conforme as
cores encontradas nas fotos podem ser vistos nas Figuras 15 e 16. O impasse entao
surgiu pelo seguinte aspecto: como as paginas sao casadas (Figura 17), tornou-se
necessario que cada dupla apresentasse as mesmas cores, a fim de, mais uma vez,

reforcar a harmonia. Ou como defende White:

A forma da sequencia € horizontal, maior, mais ampla e mais impactante do
gue sO duas péaginas individuais unidas na dobra. Evite encarar as paginas
como unidades isoladas. Cada pagina é uma dupla geminada num fluxo
continuo de espaco. (WHITE, 2006, p. 26)

Assim, adequou-se as cores das paginas de acordo com as fotos, mas
levando em consideracdo as imagens das péginas casadas para a eleicdo das
cores, como mostrado na Figura 18.
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: PRDHS

Além das atribuicbes normais, no
momento a pro-reitoria estd tratando

da contratacdo de técnicos e docentes
para os trés novos campi € também

para a UFFS

A rotina mtensa da PRDHS

PAULD CLOVIS SCHMITZ
Jornalsta na Agecom

m tempos de expansdo no nime-

ro de campi, cursos e vagas, e de
demandas crescentes no atendimento
aos docentes e trabalhadores técnico-
administrativos, a rotina da Pro-Reitoria
de Desenvolvimento Humano e Social
da UFSC vem exigindo dedicacdo ainda
maior dos departamentos e funcio-
ndrios. Mo momente, uma das agbes
em curso na PRDHS é a realizagdo
de concursos plblicos para selecionar
técnicos e docentes para os campi
de Joinville, Curitibanos e Ararangua,
recém-implantados, e também para a
Universidade Federal da Fronteira Sul,
da qual a UFSC sera tutora até a estru-
turagdo definitiva da nova instituigdo,
sediada em Chapeco,

Messe trabalho, o Departamento de
Desenvolvimento de Potencializagio de
Pessoas precisa agir rapido, em vista da
moessldade de formar os guadros em

iferentes cidades - incluindo, no caso da
UFFS, o5 campl de Cerro Largo e Erechim,
no Rio Grande do Sul, e de Realeza e
Laranjeiras do Sul, no Parana. Ao mesmeo
tempo, obriga-se a conviver com o ritmao
de Brasilia nas posses e nomeagoes, "En-
quanto ndo se definem as col
o5 campl trabalham com um ndmero
reduzido de ", afirma a diret:

Para resolver o problema, no caso
dos docentes, da universidade tem a
figura do "professor equivalente”, mas
no caso dos técnico-administrativos as
vagas deixadas pelos aposentados ndo
vém sendo repostas como deveriam.
Dentro de cinco a dez anos, muitos
mais vao passar para a inatividade, o
que forgard o MEC 2 autorizar outros
concursos publicos. A proposta da PR-
DHS & criar um "banco” de servidores,
para situagbes de emergéncia.

Qutra aposta da pro-reitoria, atra-
vés do DDPP, é no desenvolvimento da
carreira dos técnico-administratives.
“Finalizamos agora uma proposta que
estd indo para o Conselho Universitdrio
defendendo a avaliagdo de desem-
penho, que pode ser implementado
dentro do novo plano de carreira”. A
partir de consulta publica pela internet,
no fim do ano, a avaliagdo seria feita
pelos usuarios, sejam eles internos,
sejam externos & universidade, "E uma
concepgdo bem moderna de servigo
publico”, diz Elza.

Em relagdo aos problemas que afe-
tam os servidores, a diretora afirma que
cabe a pré-reitoria atender ao publico,
explicando aspeo:os Juridicos e injungiies
IM:lE r|| lais e
] plam de carreira, por exemplo, sem-
pre com o direito de contraponto aos

do DDFPP, Elza Maria Meinert. A previsdo
& de que ainda em novembro o Ministério
da Educacio autorize a nomeacao de um
bom contingente de servidores,

Mo caso da UFFS, com o edital ja
langado, as inscrigdes prosseguem até
o dia até 22 de novembro para os do-
centes interessados em dar aulas nos
cursos dos cinco campl. Na sede, em
Floriandpolis, a UFSC espera a autori-
Zagdo para contratar docentes para os
CUrsos NOVOS & para os que aur

inter dos. "Dentro da lei, procuramos
fazer o melhor possivel, pois somos a
pro-reitoria veltada ao servider”, diz
ela, "Ha questdes juridicas as quais ndo
podemos nos abster de cumprir”, alerta.

A PRDHS também tem atuado na
capacitacdo dos servidores ativos e na
preparagao para a aposentadoria dos
que estdo em periodo de afastamento.
Na capacitagao, a equipe leva em conta
as demandas das chefias de departa-
mentos, procurando atender o maior
namerg ivel de Agora, no

o nimero de vagas. "Isso vem acon-
tecendo desde 2007, quando ocorreu
a pactuacdc do Reuni, que expandiu
o numero de vagas”, diz Elza Meinert.
Segundo ela, o governo tem cumpride
a sua parte, embora ndo no ritmo de-
sejado pela universidade.

final do ano, haverd um novo levanta-
mento das necessidades de capacitagio
dos funciondries da universidade, Os
préprios servidores, contatadoes por
e-mail, podem contribuir com suges-
toes de mddulos de capacitagdo para
melhorar o desempenho de seu setor.

__ Plano de
satde para
servidores e
professores
também

foi uma
conquista
da PRDHS
em 2008

Laboratério
de Integracao
de Software

VRN

e e
(Lisha): ideia
de Politica

de Estado
para Ciéncia,
Tecnologia &
Inovacio une
5C e Governo
Federal

Joagaba vira Capital da
tecnologia e inovagao

MARA PAIVA
Jornalista na Agecom

s proximas contribuicbes de

Santa Catarina para a pelitica na-
cional de ciéncia, tecnologia e inovagao
serdo definidas na cidade de Joagaba,
nos dias 26 e 27 de novembro. Nesse
periodo, serd realizada a III Conferéncia
Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inova-
40, que segue as diretivas da IV Con-
feréncia Nacional de CT&I, programada
para maio de 2010 e que abordara as
politicas de Estado para esta drea, com
vistas ao desenvolvimento sustentavel
do pais. As conferéncias anteriores,
realizadas em Lages e Joinville, resulta-
ram em importantes subsidios as agges
federais neste segmento,

A Universidade Federal de Santa
Catarina fol convidada pelo governa-
dor Luiz Henrique e estard presente
no evento, que tera as presengas do
ministro Sérgie Resende, do MCT, e
do presidente da Sociedade Brasileira
para o Progresso da Ciéncia (SBPC),
Marco Antdnio Raupp. Pesquisadores
da UFSC vém sendo estimulados pela
Administracdio Central a participar da
conferéncia, que debaterd o Sistema
Estadual de Ciéncia, Tecneologia e Ino-
vacdo, voltado para o desenvolvimento
social, a pesquisa em areas estratégicas
@ a inovagdo para o empreendedorismo.
A organizagdo é da Fundagdo de Apoio
a Pesquisa Cientifica e Tecnologia do
Estado (Fapesc).

O papel da pesquisa cientifica, do
desenvolvimento tecnolégico e das ino-
vagles para a sustentabilidade social,
econdmica e ambiental serd uma dos
eixos dos debates, que também vio
abordar aspectos como a consolidagio

do sistema catarinense de CT&I, a ar-
ticulagdo entre universidades, nucleos
de inovagdo e empresas, o fomento ao
potencial inovativo regional, pargues
tecnoldgicos e incubadoras de empre-
sas inovadoras e a definicdo de linhas
de pesquisas em ciéncias agrarias e
biediversidade, melo ambiente, fontes
de energia e novos materials.

Em termos estaduals, o ano de 2009
fol importante em vista da implantagao
de um programa especifico de descen-
tralizacdo regional da pesquisa cientifica
e tecnologica, no valer de R$ 18 milhGes,
contemplando todas as Secretarias de
Desenvolvimento Regional (SDRs). Em
Joagaba, um dos grupos de trabalho
terd o papel de selecionar os projetos
de pesquisa regional, que precisam, de
acordo com ¢ edital respectivo, ter am-
plo impacto sccial. A intencdo da Fapesc,
a0 propor o programa, foi estadualizar o
apoio a produgao cientifica e incentivar
projetos que beneficiassem diferentes
regides, de acordo com suas caracteris-
ticas e necessidades.

Com 2 regulamentagdo da Lei Ca-
tarinense de Inovacdo, este ano, 3 ex-
pectativa & de que em 2010 ocorra um
aporte substancial de recursos financel-
ros, aumentando o apoic a projetos de
pesquisa e novas tecnologias. O governo
estadual também pretende reforcar as 29
incubadoras empresariais e os pargues
tecnoldgicos distribuidos pelo Estado. O
presidente da Fapesc, Antdnio Diomario
de Queirez, afirma que "as incubadoras
fortalecem o processo de descentrali-
zagao dos investimentos e contribuem
para a desconcentragdo clentifica e
tecnolégica™. O reitor da UFSC, Alvaro
Prata, esta estimulando o envolvimento
da comunidade universitdria.

Para participar da III Conferéncia Estadual de Ciéncia,
entre

TecnologiaeI

em contato com a coordenado-

ra geral do evento, Maria Zilene Cardoso: (48) 3215-1202,
ou com o professor Luiz Carlos Liickmann, da Unoesc,
campus Joagaba (local da conferéncia): (49) 3551-2012.

Figura 15: As cores do topo e de outros elementos, como boxes e titulos, foram retiradas das fotos
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Psqulsador que se preze tem obri-
gacdo de entrar no Portal de Perid-
dicos da Coordenagao de Aperfeigoamento
de Pessoal do Nivel Superior (Capes),
do MEC. O novo portal, dgil, moderno
e mais completo, faz busca integrada e
simultdnea, abrangendo todas as dreas
do conhecimento e cobrindo quase 22 mil
revistas e jornais cientificos do mundo (56
os melhores).

Com cara nova & mantendo as funcio-
nalidades anteriores, o site novo.perio-
dicos.capes.gov.br, através da meta-
busca, facilita a vida dos pesquisadores.

Menina dos olhos do presidente da Ca-
pes, Jorge Guimardes, o portal contempla
130 bases de dados, seisbasasde patentese
abriga 308 instituigbes comprometidas com
a pesquisa e inovagdo. Quem ndo pesquisa
ndo merece o portal. Trata-se de poderosa
ferramenta para revolucionar a atividade
clentifica brasileira no cendrio mundial.

Com essa capilaridade institucional
e abrangéncla académica, o portal da
Capes, a exemplo da Plataforma Lattes,
é uma ferramenta sem slmllar no mundo

Ivido. Inaugurado e d Ivi
do em parceria com a Rede Macional de
Ensino e Pesquisa (RNP) ha nove anos e
patriménio da Comunidade Cientifica, da
de relho na Eurcpa e nos EUA. Segundo
Jorge Guimardes, nem o Instituto Pasteur,
da Franga, chega perto.

Infelizmente o Brasil ainda esta longe
de utilizar o portal em todas as suas po-
tencialidades. Faltam divulgagao e cultura
cientifica, males que também atingem os
dirigentes.

H& um investimento plblico no portal
que precisa ser compensado com o avan-
¢o da ciéncla brasileira em escala global.
A assinatura dos melhores periddicos
cientificos do mundo demanda anual-
mente mais de 60 milhes de délares. A
economia, obviamente, & imensa. Indi-
vidualmente acessar a esses conteudos
ndo sairia por menos de U$ 300 milhoes.

Significa que a comunidade académica
brasileira, para fazer jus ao investimento,
precisa tirar o méximo proveito da fan-
téstica ferramenta disponibilizada pela
sociedade brasileira. Quanto maior o uso,
mais diminul o preco da anuidade.
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Portal ndo é s6 das Duras

A pro-reitora de Pos-Graduagdo da
UFSC, Marla Licia de Barros Camargo,
defende a necessidade de uma campanha
para desmistificar a impressio de que o
“portal s6 atende as Ciéncias Tecnolégicas;
& predso deixar daro gue atende todas as
areas do conhecimento, inclusive as Hu-
manidades”, Com assinatura das principais
revistas e jornais dentificos do mundo, ofe-
rece, por exemplo, contelidos em, pelo me-
nos, cinco grandes dreas: Ciéncias Sociais

e Aplicadas e Ciéncias Humanas; Ciéncias
Bloldgicas e Ciéncias da Saude; Ciéncias
Agranias; Ciéncias Exatas, Ciéncias da Terra
e Engenharias; e Linguistica, Letras e Artes.

O portal nao so foi aperfeigoado, mas
ampliou o seu acervo de 15,5 mil para
quase 22 mil pericdicos. Suas vantagens
principais sdo: democratizacdo do acessoa
Iinfermagsio, facilidade do acesso a conhecl-
mento atualizado e insercdo internacional
do conhecimento cientifico.

Figura 16: As cores do topo e de outros elementos,
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Ministério da Fducagho

A reunido na Capes com parceiros foi
aberta pelo presidente da Capes, Jorge
Guimardes, que defendeu um maior en-
volvimento dos dirigentes na difusdo do
portal, “As instituigdes devem aproveitar
a0 maximo essa fantastica ferramenta de
pesquisa”, sublinhou. Revolucionario, aqui
& no exterior, o portal ameaga mudar o con-
ceito de biblicteca e, de quebra, dar uma
reviravolta nos cursos de Biblioteconomia
e equivalentes, Esse portal € danado.

. Escolha o tipe de busca desejada.

o busca no acervo permite a
reallzagao de consultas integradas a varias
bases de dados (a metabusca)

Digite o nome do autor ou assunto.
Em Busca Avangada é possivel com-
binar dois termos diferentes por meio
dos operadores boocleanos "e”, "ou” e "ndo”,

Escolha a &rea do conhecimento

desejada. Vocd também pode criar,

salvar e seledionar conjuntos de bus-
ca com as suas bases preferidas.

Vocé pode ainda seleclonar uma
ou mais bases de dados de sua
preferéndia.

Cligue em buscar. Os resultados
serdo apresentados numa lista por
ordem de relevancia.

Principais bases
disponiveis no Portal

Multidisciplinares.
Web of sclence

Ciéncias Sociais Aplicadas
@ Ciéncias Humanas

Applied sodal sdences index and Ab-
stracts

Business full text

CSA sodological abstracts
Econlit

Education Full Text

E

Center

Humanities Abstracts Full Text
Social Scences Full Text
Psydnfo

Sodindex

Ciéncias Biologicas e
Ciéncias da Salde
Biological Abstracts
Biological and Agriculture Index plus
Medlline/Pubmed

Literatura Latino-Americana em Cién-
Sportdiscus

Ciéncias Agrarias

Cab Abstracts

Food Sclence and Technology Abstracts
Agricultural Online Acoess

como boxes e titulos, foram retiradas das fotos
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5 AS FONTES

Para no novo projeto grafico manteve-se a fonte Verdana, utilizada no corpo
dos textos do projeto atual. Araljo enumera caracteristicas necessarias para a

escolha de fonte para projetos graficos. Dentre elas destacamos:

Simplicidade: Quanto mais simples for o desenho de uma fonte, mais legivel
ela sera. Deve-se por isso dar preferéncia aos estilos limpos, e ndo aos
decorativos.

Harmonia: Um texto deve ser composto por uma familia de caracteres com
um dnico estilo, e ndo uma mistura de tipos e formatos. Convém ndao utilizar
mais do que dois tipos diferentes de fontes num mesmo texto. (ARAUJO,
2008, p. 379 e 380)

Apesar de ser uma fonte sem serifa, a Verdana tem boa legibilidade. Collaro
defende o uso dos tipos sem serifa em projetos graficos de publicacbes mais

extensas.

O tabldide geralmente tem um contelddo de texto muito grande e, como ja
visto, os caracteres mais indicados para leitura sdo 0s que trazem em sua
estrutura o contraste das hastes e a suavidade de suas serifas. A tipologia
moderna procura aliar a legibilidade ao senso estético para obter uma
dindmica de leitura ideal. Hoje, é perfeitamente normal termos veiculos
editoriais compostos em caracteres sem serifa e com hastes uniformizadas
com bons resultados (...) (COLLARO, 2000, p. 158)

A escolha também se deve ao fato de o Manual de Identidade Visual da
UFSC indicar a Verdana como fonte para a criacdo dos materiais publicitarios da
Universidade.

Como fonte-padréo foi escolhida a fonte livre Verdana, uma fonte que realca
a jovialidade e a contemporaneidade da instituicdo, sem tirar a seriedade da
mesma (BERTI, 2007, p. 17)
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Assim como em relagdo as cores, buscou-se uma fonte para as cartolas que
remetesse a pluralidade e a diversidade. Apesar de, a primeira vista, a op¢éo pelo
uso de tiras de papel escritas a mao parecer algo muito exclusivo e nada plural, a
escrita a mao remete ao artesanal, ao ludico, em contraponto ao mecanizado. E ter
duas letras “a” levemente diferentes, porque néo foram feitas pelo computador, e sim
pela mado humana. Farias e Piqueira explicitam bem a questédo referente as fontes

escriturais:

Algumas [fontes escriturais] sdo baseadas em grafismos do préprio autor da
fonte, outras em manuscritos ou modelos criados por outros escritores ou
desenhistas. Em todas, percebe-se a marca dos instrumentos de escrita
sobre o suporte, indicando que estas letras ndo nasceram (ou ao menos
ndo parecem ter nascido) no computador. As letras escriturais ndo sdo uma
novidade no universo da tipografia (0 préprio italico deriva de uma forma
escritural, a letra chanceleresca), mas no ambiente digital, elas adquirem
uma nova possibilidade de significado, ao se colocarem, com seus
contornos imperfeitos e suas formas fluidas, em oposi¢cdo ao ordenamento
preciso e geométrico do computador. (FARIAS e PIQUEIRA, 2003, p. 94)

Dessa forma, a utilizacdo das fontes escriturais é valida para este projeto,
mas decidiu-se usar cartolas escritas a mao para acentuar o carater artesanal — e

[udico — de todo o processo.
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6 CONCLUSAO

Rever o projeto grafico do Jornal Universitario possibilitou sua analise mais
aprofundada, o que permitiu o descarte ou a manutencdo de alguns elementos.
Foram mantidas a fonte do corpo do texto, a alternativa de se abrir fotos e de se
usar outras fontes nos titulos quando temos matérias que tratam de assuntos como

arte, infancia, comunidade, etc.

Uma das preocupacbes era a de contemplar a solicitagdo de que o0 novo
projeto ndo engessasse as possibilidades de criacdo. As paginas centrais e a
contracapa deveriam manter maior liberdade, traduzida na utlizacdo de fontes
diferentes para titulos e intertitulos e na ampliagdo das fotos. Talvez o segredo seja
conseguir mesclar o inusitado com o padréao estabelecido, como defende Tarnoczy
Junior: “a diversidade elimina a monotonia, enquanto que a unicidade gera
harmonia”. (2008, p. 72).

Dessa forma, reavaliamos o resultado representado com as Figuras 9, 10 e
12 (p. 26, 27 e 28 deste trabalho), aplicando-o as paginas centrais. Como o0 topo
concebido ocupava muito espacgo, diminuindo as possibilidades de ampliacdo das
fotos, por exemplo, optou-se por descartar, dessas paginas, os elementos coloridos,
mantendo apenas os itens textuais referentes a edigédo (Figura 19).

O resultado dessa experiéncia foi desconsiderado, j& que a visualizagdo dos
elementos textuais era precaria e ainda comprometia areas de fotos que ficavam por

baixo desses elementos.

A solucdo encontrada foi refazer o topo, como mostra a Figura 20. Os
elementos textuais referentes a edicdo foram reposicionados nas laterais, o que fez
com que o espaco destinado ao topo diminuisse. As péaginas centrais (Figura 21),
dessa forma, puderam eliminar os itens coloridos e as sub-cartolas e linhas de
apoio, 0 que resultou numa area maior para se trabalhar com fotos mais abertas. O
novo topo também pbde ser aplicado nas paginas da coluna Caiu na Cesta e de
artigos (Figura 22).
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Figura 20: Novo topo teve reduzido seu espacgo, aumentando a area para textos e fotos
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Figura 22: O novo topo também se adequou as paginas da coluna Caiu na Cesta e de artigos



Pensou-se ainda em criar uma fonte exclusiva para o jornal, ideia que néo foi

descartada.

Acredito que o projeto atingiu seu objetivo de criar uma publicagdo mais
integrada; as cores tiveram papel fundamental para se alcancar esse intuito, e as
cartolas manuscritas também colaboraram como elemento ludico e, por

consequéncia, atrativo.
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