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RESUMO

Com alguns avangos legais no que se refere a inclusdo de pessoas com deficiéncia nas mais
diferentes esferas sociais, ampliou-se as discussdes sobre o tema nos ultimos anos. E com isso
algumas mudancas estruturais ganharam espaco. Entretanto, no ambito escolar precisamos
ainda abrir espagos para formagdes, estudos e reflexdes. Este trabalho apresenta uma proposta
de curso a distancia que visa contribuir para a formagao de professores de uma escola da rede
municipal de Floriandpolis, havendo possibilidade de posteriormente ser oferecido para outras
unidades da rede. O objetivo do curso ¢ instrumentalizar professores para que possam atuar
com mais propriedade, articulando o curriculo escolar as limitagdes e possibilidades de
criangas com deficiéncia inseridas em turmas regulares.

Palavras-chave: Curso a distancia, crianga com deficiéncia; turmas regulares.



ABSTRACT

With some legal advances regarding the inclusion of disabled people in many different
spheres of society, has broadened the discussion on the topic in recent years. And with that
some structural changes gained ground. However, in the school must also make room for
trainings, studies and reflections. This paper proposes a distance learning course which aims
to help train teachers at a school in the Municipality of Floriandpolis, with possibility of later
being offered to other units of the network. The course is instrumentalize teachers so they can
act with more property, linking the curriculum to the limitations and possibilities of children
with disabilities placed in regular classes.

Key word: Going the distance, children with disabilities; regular classes.



SUMARIO

TINTRODUGAO. ... 10
1.1 PRECONCEITO E VIOLENCIA..........cooviioieieeeeeeeeeeeeeeeee e 13
1.2 EDUCACAO ESPECIAL ... 16
1.3 TECNOLOGIA E

EDUCACAO. ... 17

14 JUSTIFICATIVA ..o ne e 18
2OBIETIVOS.......oomoioeeeeeeeeeeeeeee e 19

2.1 OBJETIVO GERAL

.................................................................................................... 19
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ....oovuiieeeeeeeeeeeeee e, 19
3METODOLOGIA ........o.ooomiiiieeeeeeeeeeee e 19
3.1 CARACTERIZACAO DO CURSO......c.ooimieeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeseees s 19
32 PUBLICO ALVO ...t oo 20
3.3 CONCEPCAO PEDAGOGICA..........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 22
3.4 MODELO DE DLL.......oovimiiioiieeeeeeeeeeeee e 22
3.5 ESTRUTURA CURRICULAR.........c.cootmiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 23
3.6 SISTEMA DE

TUTORIA......oooooeeeeeeeeeeee e 27

3.7 SISTEMA DE AVALIACAO...........ooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 28
3.8 EQUIPE MULTIDISCIPLINAR ........oiviiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 29
3.9 RECURSOS NECESSARIOS........oooieeeeeeeeeeeeeeeeee oo 29
3.10 PERFIL DE CONCLUSAO.........oouiiiieieeeeeeeeeeee e 30
4 CRONOGRAMA ......ooooiiiiieeeeeeeeeee e 31
5 CUSTOS E FINANCIDORES .........cocooviviiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 31
6 ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO ........oooovmoioieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
TREFEENCIAS .......oooooiiimiieeeeeeeeeeeeee e snae s 34

SAPENDICE ....oocoiiiiii et 35



1 INTRODUCAO

Para aproximar-nos mais da realidade da Escola Basica Municipal Antonio Paschoal
Apostolo realizamos conversas com a equipe pedagogica, professoras e profissionais da sala
multimeios' € com essas informagdes organizamos a estrutura do curso.

A Escola Basica Municipal Antonio Paschoal Apostolo foi fundada em 1936 ¢ atende
hoje cerca de quinhentas (500) criangas no ensino fundamental, conforme a lei n° 11274 de
fevereiro/2006, que institui essa modalidade com nove anos de durag¢do, ou seja, inclui
criancas de seis anos de idade.

A escola ¢ composta por dezenove (19) turmas do primeiro ao quarto ano. Conta com
um corpo docente de vinte e quatro (24) professoras, sendo sete (07) efetivos e dezessete (17)
Admitidos em Carater Temporario (ACTs). Destes trés (03) atuam na sala multimeios e dois
(02) sdo auxiliares de aluno com deficiéncia. Ha na escola oito (08) alunos com deficiéncia:

v’ Trés alunos surdos, no qual dois (2° e 4° ano);

v Dois alunos com transtorno de espectro altistico e deficiéncia intelectual (1° ¢
4° ano);

v' Um aluno com paralisia cerebral (coreo-atetdsia) e atraso no desenvolvimento
psicomotor (1° ano);

v" Um aluno com deficiéncias multiplas — hidrocefalia, deficiéncia mental e
deficiéncia fisica (4° ano);

v’ Uma aluna com TDH (transtorno de déficit de atencdo), hiperatividade,
catarata congénita, paralisia cerebral (encefalopatia cronica nao evolutiva) (4°
ano).

Dentre os surdos, dois (02) contam com interprete em sala pois ja estdo alfabetizados
na Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e a terceira (que estd no 2° ano) conta com

atendimento especializado no contra-turno s6 tera direito a interprete depois de ter se

! Sala multimeios: espago para atendimento a alunos com deficiéncia realizado no contra-turno escolar. A sala
conta com trés (03) profissionais qualificadas em Educag@o Especial que realizam também atendimentos a outras
escolas vizinhas. Essas profissionais também auxiliam em alguns momentos nas aulas regulares, dentro de sala,
sempre que ha necessidade e/ou a professora regente solicita. Essa sala ¢ ainda um espago para que professoras
regentes possam se reunir e trocar informacgdes e sugestoes, elaborando estratégias para aulas, buscando atender
as necessidades dos alunos com deficiéncia. No caso de alunos surdos, a professora regente pode passar o
conteido com antecedéncia para a instrutora de LIBRAS fazer a tradugdo do material, assim o aluno pode
acompanhar melhor as aulas e render mais. Entretanto vale ressaltar que nem todas as familias trazem seus filhos
nos atendimentos do contra-turno.
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alfabetizado em LIBRAS. Os demais alunos com deficiéncia contam com uma auxiliar em
sala que acompanha as aulas e media as atividades.
Algumas das tarefas do professor auxiliar de ensino de aluno com deficiéncia® sdo:
v Acompanhar o aluno nas atividades;
Auxiliar o aluno em sua alimentag@o, higiene e locomocao sempre que necessario;
Acompanhar o aluno no recreio incentivando a interagdo com os alunos;

Acompanhar e auxiliar o aluno nas aulas de educagao fisica;

SSERNEENEEN

Exercerd a func¢ao de auxiliar volante quando for necessario, conforme avaliacdo dos
professores e da Secretaria Municipal de Educacao;

Conbhecer o historico do aluno, seguir orientacdes da sala multimeios;

Aplicar e utilizar matérias e recursos fornecidos pela sala multimeios;

Participagdo em reunides e planejamentos;

NSRRI

Colaborar com o professor na realizacao de relatorios de desempenho do aluno, como
na sua avaliagdo.

Percebe-se que com essas atribuigdes o papel deste auxiliar, embora voltado para o
aluno com deficiéncia, tem por finalidade promover sua autonomia e integracao com a turma
e demais alunos, ndo se confundindo com uma postura protecionista ou de professor
particular.

E importante ressaltar que na rede municipal muitos dos funcionarios Admitidos em
Carater Temporario (ACTs), somam anos de trabalho com esse tipo de contrato, o que
caracteriza que dependendo da classificagdo da prova realizada anualmente ¢ que se dard a
escolha de vagas. O trabalho pedagogico da escola fica por vezes desarticulado diante dessa
realidade, pois o trabalho precisa “partir do zero” em sua grande maioria dos anos letivos.

O Sistema Estadual de Educagdo de Santa Catarina fixa normas para a Educagao
Especial:

RESOLUCAO No 112

O PRESIDENTE DO CONSELHO ESTADUAL DE EDUCACAO DE
SANTA CATARINA, no uso de suas atribui¢des, de acordo com o inciso
XII do artigo 10, do Regimento Interno deste Conselho, considerando o
disposto no Decreto n° 3.956, de 08 de outubro de 2001, na Resolugdo
CNE/CEB n° 02, de 11 de setembro de 2001 e na Lei n°® 12.870/SC de 12 de
janeiro de 2004;

RESOLVE:

Art. 1° A Educacdo Especial integra o Sistema Estadual de Educagdo de
Santa de Catarina, caracterizada como modalidade que demanda um
conjunto de procedimentos e recursos especificos que visam ao ensino, a
prevengao, a reabilitagdo e a profissionalizagdo da pessoa com deficiéncia,
condutas tipicas e altas habilidades.

? Informagdes fornecidas pela escola, contidas em documento oficial da Secretaria Municipal de Educagéo de
Florianopolis/SC.
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Art. 2° As pessoas de que trata esta Resolug¢do sdo aquelas diagnosticadas
com deficiéncia, condutas tipicas e altas habilidades.

§1°. A pessoa com deficiéncia ¢ aquela que apresenta restri¢ao fisica, mental
ou sensorial, de natureza permanente ou transitoria, que limita o desempenho
de uma ou mais atividades da vida diaria.

Art. 4° A Educagdo Especial, no ambito do sistema de ensino, deve ser
compreendida como uma modalidade transversalizada nos niveis de ensino,
etapas e modalidades da Educagdo Bésica, organizada para apoiar,
complementar e suplementar a aprendizagem dos educandos de que trata
essa Resolucéo.

Art. 8° Os educandos diagnosticados com severos comprometimentos
mentais poderdo ser atendidos, exclusivamente, em Centros de Atendimento
Educacional Especializados em Educacdo Especial na area da deficiéncia
mental ou de transtornos invasivos do desenvolvimento e, a eles serdo
disponibilizados os Programas previstos no artigo 7° desta Resolugo.

Hé alunos com deficiéncia, que entretanto sdo autbnomos, ndo apresentam restricao
fisica, mental ou sensorial, conforme consta no art. 2°, §1° citado acima e, desta forma entende-se
que essa crianca nao tem direito a professor auxiliar de ensino.

Partindo do entendimento e da importancia da Conveng¢do de Guatemala realizada em
1999, no qual se discutiu e se aprovou um projeto de resolucdo que assegura os direitos das
pessoas com deficiéncia nos estados americanos com o objetivo de eliminar todas as formas
de discriminacdo, ampliou-se as discussdes sobre o assunto e desencadeou uma reorganizagao
em vdrias esferas sociais. Apenas em 2001 o Brasil integra em sua Constituicdo, conforme

decreto N° 3.956, de 8 de outubro de 2001 :

Art. 1° A Convengdo Interamericana para a Elimina¢do de Todas as Formas
de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, apensa por
copia ao presente Decreto, sera executada e cumprida tdo inteiramente como
nela se contém.

A nomenclatura utilizada para designar o que hoje chamamos de pessoa com
deficiéncia teve muitos sindbnimos e modifica¢des nos ultimos anos. O termo pessoa portadora
de deficiéncia — no qual o texto a cima se refere - passa a ser substituido por pessoa com
deficiéncia, por entender-se que a pessoa nao porta a deficiéncia, como se porta algum objeto
e, sendo assim, pode-se livrar dele.

Temos ainda no ambito Federal a lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional ¢ a
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva — MEC/SEESP
—07/01/2008 que prevéem condigdes de acesso e atendimento a este publico a fim de garantir
a inclusdo e seus direitos. No ambito estadual temos a resolu¢do 112/CEE de 12/06/2006 que
fixa normas para a Educagdo Especial no Sistema Estadual de Educa¢do de Santa Catarina.

Desta forma podemos evidenciar que embora com certo atraso o Brasil se ocupou em discutir
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e a provar leis que regulamentam e possibilitem um tratamento adequado as pessoas com

deficiéncia.

1.1 Preconceito e deficiéncia

Fazendo um breve resgate historico, temos no mundo sucessivas demonstragdes de
preconceito e exclusdo social relacionadas a pessoas com deficiéncia. Silva (2006) apud
Schewinky (2004) afirma que

Atuagdes preconceituosas e cruéis em relagdo as pessoas portadoras de
deficiéncia fisica perpassam pela historia. Silva conta-os que no Egito
Antigo, consideravam que a deficiéncia era provocada por “maus espiritos”,
sendo que a nobreza, os farads, os sacerdotes e os guerreiros tinham acesso a
tratamentos, enquanto os pobres sucumbiam nas maos de charlaties, serviam
como atragdes em circos ou eram usados pelos sacerdotes para estudos e
treinamentos de cirurgias.

A discriminagdo permeava outras civilizagdes, como a hebraica, no qual estava
presente nas leis. “Moises escreve em 'Levitico” que o homem com deformidade corporal nao
pode fazer oferenda a Deus, e nem se aproximar de seu ministério (Silva 2006).” A
deficiéncia era vista como mal da alma, impureza, relativa a castigo. Sendo assim os
deficientes viviam as margens da sociedade, sem nenhuma valor ou cuidado.

Outra civilizagdo com tragos muito marcados pelo preconceito e discriminagao foi a
Grécia que super valorizava o corpo belo e forte, com o intuito de participar de guerras e
lutas. Esse era o ideal que devia ser almejado e buscado por todos e, evidentemente, quem nao
tinha essas qualidades e valores era marginalizado, estigmatizado, perseguido e, por vezes, até

mesmo morto. E nos conta Silva (2006) apud Schewinky (2004) que

(...)entretanto guerreiros mutilados em batalhas eram protegidos pelo
Estado. A civilizagdo romana também preconizava a perfeicdo e estética
corporal, a deficiéncia era tida como “monstruosidade” fato que legitimava a
condenac¢do a morte dos bebés mal formados.

Todavia, podemos afirmar que o preconceito ¢ um sentimento construido social e
culturalmente. Nao implica apenas no individuo que o pratica, mas sim num olhar mais amplo

sobre o entendimento de sociedade e de ser humano.

O preconceito as pessoas com deficiéncia configura-se como um mecanismo
de negacdo social, uma vez que suas diferencas sdo ressaltadas como uma
falta, caréncia ou impossibilidade. A deficiéncia inscreve no proprio corpo
do individuo seu carater particular (SILVA, 2006 pag. 426).
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Esse seria o ponto chave para que passemos a nos relacionar com criancas com
deficiéncia de forma mais humana e emancipatoria. A diferenca que elas apresentam nao
caracteriza impossibilidade, mas algumas limitagdes ¢ de acordo com essas limitagcdes ¢
possivel identificar estratégias educativas, criar rotinas e brincadeiras.

Entretanto, dentro das diferentes limitagcdes apresentadas em cada caso, em cada
crianga, temos diversas possibilidades de crescimento. E preciso valorizar o que cada crianca
pode e sabe fazer, partindo de sua realidade, de suas afinidades e gostos. Essa
contextualizacdo, no campo da educacdo, ndo ¢ mais nenhuma novidade pois se aplica em
todo e qualquer contexto educacional. Sabemos da importancia de olhar para nosso aluno
como ser unico, de resgatar e tomar conhecimento de sua histéria, de sua realidade, do que
gosta de fazer, observando seus valores, estimulando a interagdo e a autonomia. Nao sera
diferente com a crianga com deficiéncia, precisamos partir do mesmo chdo, da mesma
premissa, compreendendo-o como aluno, com o direito de aprender, de brincar, de se
relacionar, enfim de viver.

De acordo com os estudos de Ives de La Taille (2010), sobre o trabalho de Jean Piaget,
podemos considerar a constru¢ao do conhecimento e suas implicagdes na formacao social e
cognitiva da crianga, portanto, entende-se por inteligéncia ndo o acumulo de conhecimentos
mas sim a organiza¢do e a assimilacdo que cada um da aos novos conhecimentos. Essa
reorganizacdo permite que a crianga estabeleca novos saberes e diferentes interpretagdes do
mundo. Desta forma, ¢ necessario que, com todas as criangas — com deficiéncia ou nao - os
adultos estabelecam relagdes que estimulem e valorizem a crianga, provocando-a, incitando a
curiosidade.

Analisando um pouco mais as relagdes estabelecidas nas instituicdes educacionais,
principalmente aquelas que dispdem de estrutura — mesmo que minima - para receber alunos
com deficiéncia, Silva (2006), afirma que “as pessoas com deficiéncia causam estranheza
num primeiro contato, que pode manter-se ao longo do tempo a depender do tipo de interagdo
e dos componentes dessa relagao (SILVA, 2006, pag. 426)”. Por isso vai depender da relacao
que estabelecemos com essa crianga. E na perspectiva de ndo preconceito que as relagdes
passam a modificar também outras esferas da comunidade escolar. Quando a professora
consegue transpor essa barreira e, sendo ela uma referéncia a sua turma, ¢ muito mais
acessivel que seus outros alunos também transpassem essa barreira e multipliquem uma
relagdo de carinho, respeito e igualdade com seu colega com deficiéncia. Estamos assim

apreendendo conhecimento, atitudes e valores. Numa relagdo ainda mais ampla, a crianca com
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deficiéncia passa a ter outra referéncia também em sua comunidade e para sua familia, na
medida em que a escola busca garantir essas reflexdes e agoes.

Podemos resgatar Mart Kohl (2010) que em entrevista via WEB sobre os estudos e
idéias de Vygtsky, este nos traz uma preocupacdo mais voltada para a escola e para a
intervengdo pedagogica, focando na interacdo dos sujeitos e na influéncia que a cultura vai
exercer no desenvolvimento destes sujeitos. Todas essas relagdes definem o comportamento
social, psicologico e comportamental que a crianga passa a ter dependendo da forma que ¢
tratada. Com raras excegdes, podemos afirmar que quando uma crianga ¢ tratada com respeito
as suas limita¢des, porém com estimulo e valoriza¢do da autonomia, certamente terd maiores
condi¢des de apresentar mudancas e progressos no que se refere a aprendizagem, convivio e
intera¢do social. Ou seja, para minimizarmos os pré-conceitos relacionados a crianga com
deficiéncia no ambito escolar precisamos nos direcionar para uma mudanga cultural que
determinada as acdes e valores desta comunidade: como a escola percebe, sente e se relaciona
com a crianga com deficiéncia. A partir dai podemos ter mudancas mais significativas,
formando novos valores e uma nova cultura.

Tendo em vista o crescimento das discussdes e estudos sobre a inclusdo de criangas
com deficiéncia em espagos educacionais formais € necessario instrumentalizar os professores
para que possam trabalhar com mais propriedade, articulando o curriculo escolar e as
limitacdes e possibilidades de criancas com deficiéncia inseridas em turmas regulares.

A proposta do oferecimento de um curso a distancia possibilita uma formacgao
continuada de professores, ao mesmo tempo em que busca subsidiar trocas, discussdes,
leituras e reflexdes sobre suas praticas em sala de aula e a inclusdo de criangas com
deficiéncia.

Nesse contexto, temos como pano de fundo as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TICs) aliadas a educagdo, que incluem os professores em um ambiente virtual
de aprendizagem, no qual irdo interagir e aprender de forma colaborativa. As TICs nao tem
um fim em si mesmas, fazem parte da proposta do curso, articulando atividades e recursos que
facilitem a interagdo e a constru¢do de novos conhecimentos e novas relagdes entre
professores, alunos e comunidade escolar.

Por meio de questionario (apendice) iremos coletar informagdes sobre a rotina das
professoras, atividades desenvolvidas, principais dificuldades e satisfacdes em se trabalhar
com alunos com deficiéncia em turmas regulares. Desta forma poderemos sinalizar alguns
caminhos para contribuir com o trabalho que ja vem sendo feito.

Para tanto nosso grupo referencial serdo professoras dos anos iniciais do ensino
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fundamental da rede municipal de Florianopolis, especificamente da Escola Basica Municipal

Antonio Paschoal Apostolo, situada no Rio Vermelho, na cidade de Florianopolis.

1.2 Educacao Especial

E uma modalidade de ensino que perpassa todos os niveis e etapas das diferentes
modalidades da educagdo, desde a basica a superior e atende alunos com deficiéncia fisica,
mental, surdez, cegueira, baixa visdo, surdocegueira, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades. Nas escolas municipais de Floriandpolis, o Atendimento Educacional
Especializado (AEE) disponibiliza recursos proprios para o atendimento dos alunos que ¢
realizado no (periodo inverso ao que o aluno estuda) e, preferencialmente na mesma escola.

De acordo com as orientagdes do Conselho Estadual de Educacao, as escolas podem
dispor de estrutura que prevé atendimento especializado a alunos com deficiéncia, de acordo
com a Resolug@o 112 do Conselho Estadual de Educagao de Santa Catarina, em seu artigo 8°
§ tnico:

Paragrafo Unico. Nos municipios onde nio existam Centros de Atendimento
Educacional Especializado em Educagdo Especial, na area da deficiéncia
mental, os educandos diagnosticados com severos comprometimentos
mentais, serdo atendidos em Salas de Atendimento Alternativo — SAA. Estas
Salas serdo implantadas nas unidades escolares da rede regular de ensino e
serdo assessorados tecnicamente pela Fundagdo Catarinense de Educagdo
Especial.

Sendo assim, a Escola Basica Municipal Antonio Paschoal Apdstolo dispde de uma
sala chamada multimeios, que realiza esse trabalho com os alunos desta escola e das escolas
do entorno. Orientando também professores quanto a utilizagdo de recursos diferenciados para
utilizagdo em sala de aula. Ou seja, de acordo com a Politica de Educag¢dao Especial, na
Perspectiva Inclusiva SEESP/MEC; 01/2008 as profissionais da sala multimeios:
“identificam, elaboram e organizam recursos pedagdgicos e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participacdo dos alunos, considerando as suas necessidades especificas.
O AEE complementa e/ou suplementa a formacao do aluno com vistas a autonomia e

independéncia na escola e fora dela.”
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1.3 Tecnologia e Educacio

As transformacdes sociais, econdmicas, culturais e tecnologicas t€ém implicagcdes na
forma com que o ser humano se inter-relaciona e se relaciona com o meio. Isso perpassa
também por uma mudanga na maneira com que os sujeitos passam a ensinar e aprender. Hoje
temos muitos estimulos, informagdes e recursos que veiculam noticias, descobertas,
conhecimentos em diferentes camadas econOmicas ¢ sociais. O conhecimento, de acordo com
Regina Leite Garcia e Nilda Alves (2000, p. 37), “ndo se constroi de forma ordenada, linear,
por um unico caminho e sim através de multiplas conexdes e interpretagdes produzidas em
zonas de contatos méveis”. Podemos também chamar essas conexdes de redes, pois vamos
ligando conhecimentos que j& apreendemos e utilizamos essas informagdes para constituir
novos saberes a partir de outras descobertas. Nesse caminho precisamos ainda selecionar o
que vamos ler, utilizar e principalmente aprender a verificar as fontes, uma vez que
publicacdes tornam-se muito acessiveis. Além ¢ claro de consolidar uma relagao saudavel
com a tecnologia, explorando o que ela tem de bom a nos oferecer e ndo nos tornarmos seus
escravos.

Todavia compartilhamos de um questionamento de Levy (1999)

Como manter as praticas pedagogicas atualizadas com esses novos processos
de transacdo de conhecimento? Nao se trata aqui de usar as tecnologias a
qualquer custo, mas sim de acompanhar consciente e deliberadamente uma
mudanca de civilizagdo que questiona profundamente as formas
institucionais, as mentalidades ¢ a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e sobretudo os papéis de professor e de aluno.

A escola precisa assimilar algumas tendéncias tecnoldgicas, caso contrario corre no
risco de achar que ensina, de ndo falar a lingua do seu aluno e depois buscando entender os
altos indices de reprovacdo. Nao falamos aqui, como Levy expressa, de uma mudanca a
qualquer custo, mas de uma metodologia e uma estrutura que inclua as TICs como recursos
que podem colaborar e muito no ladico, na criatividade e conseqiientemente no aprendizado
dos alunos.

Se tratando de um projeto que utiliza a internet, o computador e outros recursos
tecnoldgicos, € preciso articuld-los a proposta educativa e ao planejamento pois 0s recursos
por si s6 ndo garantem a aprendizagem, para isso existe a interacdo, a mediagdo e a
intencionalidade do professor e a troca da turma. Nesse sentido ¢ importante aproximar o

perfil da turma a fim de melhor articular esses elementos.
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Acompanhar a evolu¢do tecnoldgica ndo ¢ uma tarefa possivel e nem deve ser a
pretensao da educagdo ou da escola, entretanto podemos afirmar que se tratando de tecnologia
a maioria das escolas publicas brasileiras estdo absoletas. Acreditamos que as grandes
dificuldades encontradas sdo falta de investimento, estrutura e formagdo de professores.

Todavia, segundo Levy (1999), a escola enquanto sistema de formagao:

(...) ndo pode ser dissociada da evolucdo do sistema de reconhecimento dos
saberes que a acompanha ¢ a conduz. Como exemplo, ¢ sabido que sdo os
exames que, validando, estruturam os programas de ensino. Usar todas as
novas tecnologias na educagdo e na formag¢do sem mudar em nada os
mecanismos de validagdo das aprendizagens seria o equivalente a inchar os
musculos da instituigdo escolar bloqueando, ao mesmo tempo, o
desenvolvimento de seus sentidos e de seu cérebro.

A escola precisa, enquanto mecanismo de formacdo social observar mais de perto
nessa nova conjuntura e estabelecer relagdes que favorecam a aprendizagem através da
inclusdo digital e virtual. Isso implica em se utilizar de novos recursos, novas formas ensinar,

novas formas de perceber o aluno e a sociedade.

1.4 Justificativa

Esse estudo se faz necessario para que toda a comunidade escolar passe a ver e se
relacionar de maneira a valorizar as criancas com deficiéncia na medida em que o foco seja a
sua evolucdo, desenvolvimento e aprendizagem dentro de suas capacidades e aptiddes. Esse
tipo de postura nos impulsiona a utilizar diferentes estratégias para trabalhar com esses alunos
no ambito escolar, se relacionado com a crianga e ndo com sua limitagao.

Ainda hoje, com mais estudos sobre inclusdo de crianca com deficiéncia sendo
publicados, com mais informacdo e teoricamente com mais entendimento de causa, ainda
assim, temos falas e atitudes preconceituosas em relacdo a pessoas com deficiéncia. Essa
realidade precisa e pode ser modificada para um ganho comum. Para isso ¢ necessario no
ambito escolar mais discussdo e mais reflexdo sobre a pratica pedagogica e, na familia maior

participagdo na vida escolar da crianga e busca por acompanhamento especializado.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Estruturar um curso de aperfeigoamento na modalidade a distdncia para professores
que atuam nos primeiros anos do ensino fundamental da Escola Bésica Municipal Antonio

Paschoal Apostolo, com turmas regulares compostas também por criancas com deficiéncia.

2.2 Objetivos Especificos

O foco do curso serd a articulagdo do curriculo, do planejamento e das vivéncias
cotidianas a luz da inclusdo, podendo essa proposta se estender a outras escolas basicas da
rede municipal. Para isso iremos:

v Coletar dados sobre as demandas pedagdgicas junto aos professores da Escola Basica

Municipal Antonio Paschoal Apdstolo;

v" Realizar pesquisa bibliografica buscando esclarecer alguns conceitos sobre pessoa
com deficiéncia e legislacdo em vigor;

v’ Tragar um perfil dos professores da escola Antonio Paschoal Apdstolo a fim de melhor
estruturar a proposta do curso;

v" Identificar quais os limites e possibilidades que os professores da Escola Basica

Municipal Antonio Paschoal Apodstolo enfrentam no dia a dia, no que se refere a

inclusao de alunos com deficiéncia em turmas regulares;

v’ Apresentar uma proposta de curso que atenda as necessidades ¢ demandas da escola.

3 METODOLOGIA

3.1 Caracterizacio do Curso

Esse ¢ um curso de aperfeicoamento, com uma carga horaria de 180 horas e duragdo

de 13 semanas, ou 03 meses e 07 dias. Sera realizado na modalidade a distancia, utilizando a

plataforma Moodle.
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3.2 Publico Alvo

O publico alvo ¢ composto pelo corpo docente da Escola Béasica Municipal Antonio
Paschoal Apostolo, localizada no bairro Rio Vermelho, na cidade de Floriandpolis, para os
anos inicias do ensino fundamental, podendo se estender a outras escolas basicas da rede.

A Proposta Politico Pedagogica da escola vem ao encontro de requisitos e disposi¢oes
do Ministério da Educacdo e da Secretaria Municipal da Educagdo e sua pratica educativa esta
pautada na concepgao construtivista. De acordo com o PPP da escola, que compreende:

O ser humano, historicamente, tem evoluido em todas as areas que o levam
ao entendimento de si proprio, enquanto ser global, membro integrante de
um mundo moderno, globalizado, cujas tecnologias devem servi-lo, sem
agredir o seu meio.

A Escola, nesse momento, ¢ um centro de grandes expectativas, pois, no
despertar de um novo século e de um novo milénio, o homem compreendeu
a sua importadncia na apropriacio do conhecimento, ¢ que o melhor
conhecimento ¢ o produzido, refletido e representado, aquele que lhe da
melhores condi¢des de entendé-lo como individuo tnico, porém parte do
coletivo, com capacidade de agir e transformar positivamente a sociedade
em que vive.

Atualmente, o homem tem discutido conceitos basicos de sua propria
existéncia, ¢ das suas inter-relagdes, enquanto cidaddo critico, ético e
participante de uma realidade social.

Com base nos dados coletados, envolvendo dezenove (19) professoras, podemos
identificar que a grande maioria delas tem computador em casa com acesso a internet, o que
seria um facilitador para o desenvolvimento e participagdo no curso e que treze (13) delas
realizam acesso diario e cinco (05) semanalmente.

No que se refere a formagdo académica, dezessete (17) professoras tem curso de
especializa¢do, o que sugere um nivel muito bom. E quinze (15) delas tem em suas turmas
alunos com deficiéncia, ou seja, ¢ uma realidade bem abrangente da escola.

Entre as alegrias e facilidades demonstradas pelas professoras, temos alguns elementos
convergentes que perpassam a satisfacdo em perceber os avancos na aprendizagem que o
aluno que estd de fato inserido no grupo comega a demonstrar. Destacamos abaixo alguns
relatos:

Em estar contribuindo para que este ser humano possa ter um pouco de
dignidade e convivio com os ditos ‘normais’. Considero ter paciéncia e
vontade de poder dar o melhor de mim (Professora A).

O prazer ao conseguir vencer obstaculos. Quando a crianga demonstra
avangos em relacdo a aprendizagem e ¢ acolhida pelos demais alunos
(Professora B).
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Na atividade docente e por meio desses relatos, podemos evidenciar que o retorno do

trabalho realizado pelas professoras ¢ uma recompensa, uma motiva¢ao que as estimula a
continuar acreditando no trabalho.

O momento em que percebo que o aluno aprendeu e que esta aqui para fazer
parte do grupo e aprender com a igualdade. Isso faz com que eu me realize a
cada dia (Professora C).
O apoio dos auxiliares. Quando ocorre a participagdo voluntaria e com
prazer. Quando ocorre alguns progressos seja fisico ou emocional. Quando
ocorre empatia entre todos os alunos e a interacdo ocorre de forma positiva
(Professora D).

Outro estimulo e elemento importante tanto para a crianga deficiente como para o

trabalho das professoras ¢ o sentido de pertencimento de um grupo:

Alegria em ver nos olhos do aluno quando ele proprio se sente parte da aula,
das atividades. A alegria em ver as outras criangas do grupo demonstrando
sua sensibilidade de criangas ao "ajudar", cuidar e interagir espontaneamente
com o aluno com deficiéncia, facilitam demais todo o processo (Professora
E).

Podemos dizer que nesta escola e, certamente em muitas outras, ndo ha resquicios

apenas negativos ou apenas positivos das agdes educativas. Evidentemente ha trabalhos com
resultados muito bons, entretanto existem muitas conquistas e avangos a serem feitos. E
preciso valorizar e incentivar o que vem dando certo ao mesmo tempo em que se busca
garantir situacdes que melhor favorecam a aprendizagem e interacdo do aluno com deficiéncia
no espaco escolar. Vejamos relatos das professoras da escola sobre suas dificuldades:

“O nuimero elevado de alunos e as muitas diferengas de niveis de aprendizagem, o que
depende um maior tempo e dedicacdo da professora, que muitas vezes ndo ¢ o suficiente
(Professora B)”.

O apoio dos familiares ¢ elemento fundamental para toda e qualquer crianga e quando
essa ponte, essa troca nao acontece fica muito mais dificil. “Quando falta apoio dos pais e
falta de profissionais para os alunos com deficiéncia, se essa parceria por perfeita, tudo serd
realizado com sucesso (Professora C)”.

Algumas professoras sinalizam para o fato de haver formagao especifica sobre o tema:

Formagdo especifica, orientagdo eficiente, espaco adequado e adaptado,
matérias adequadas e eficientes (Professora D).

O numero de alunos por turma e o pouco espago para formagao, informagao,
estudo e debates no proprio meio escolar que a crianga esta inserida tornam a
inclus@o um desafio cotidiano (Professora E).

Falta de formacdo especifica para o professor poder auxiliar o aluno com
deficiéncia (Professora F).

No relato abaixo percebemos a necessidade e o cuidado que a professora precisa ter

diariamente para favorecer a inclusdo da crianga deficiente no grupo:
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Sinto dificuldade de conscientizar a turma a respeito da crianca com
deficiéncia, pois alguns alunos ndo conseguem aceitar a maneira de ser e agir
desse aluno, estdo sempre imitando-o, instigando-o. Porém nao desisto estou
sempre conversando com a turma, procurando mostrar que nem todos sdo
iguais, e que cada um tem seu jeito de ser e agir (Professora G).

Essas manifestagdes demonstram consciéncia do trabalho feito e do que pode
melhorar. Existe na escrita delas a critica e a auto-critica, isso expressa — de modo geral - o

compromisso desse grupo com seus alunos e o processo de ensino aprendizagem.

3.3 Concepcao Pedagogica

A concepgao pedagdgica deste curso estd embasada no Construtivismo, que parte do
principio de que a constru¢do coletiva do conhecimento, a troca e a interagdo entre alunos e
professores promove a mudanga, ou seja, a apropriagdo de novos conhecimentos. Essa
metodologia tem por objetivo levar em consideragao os conhecimentos prévios dos alunos e o
dialogo estabelecido ao longo do processo de ensino e aprendizagem.

A avaliagdo tem carater formativo, ou seja, busca através de atividades, praticas e
vivéncias, verificar o desenvolvimento dos alunos, sendo o "erro" um importante elemento da
possibilidade de constru¢do de uma nova realidade, ou seja, o aprendizado ou a apropriagdo

de um novo saber.

3.4 Modelo de DI

Partindo da idéia de uma proposta pedagodgica que preza a interagdo, a troca, a
constru¢do do conhecimento, o estar junto virtual, entendemos que o papel e atuagcdo dos
tutores deve ser mais ampla do que simplesmente apresentar as atividades e tarefas a serem
desenvolvidas. Cabe ao tutor e a equipe pedagodgica motivar os alunos, verificar se estdo
conseguindo desenvolver as atividades conforme solicitado, auxiliar nas duvidas, estimular os
alunos a resolverem as atividades, a avangarem no aprendizado.

Para tanto em EaD, o ambiente virtual de aprendizagem ¢ o meio que esses sujeitos
utilizam para se comunicar, discutir e produzir conhecimento. Esse ambiente merece
desenvolvimento especial para o publico a que se destina o curso a fim de garantir o
envolvimento dos alunos, partindo de seus interesses e¢ necessidades, sendo assim os
materiais, leituras, atividades, propostas e layout devem estar de acordo com esse contexto,

proporcionando um acesso facilitado e dindmico aos alunos.
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O modelo de design instrucional que optamos em trabalhar neste projeto combina os
modelos aberto e fixo, ou seja, prevé um espago de adequacao as variadas e amplas realidades
de ensino e de aprendizagem. Tanto as realidades humanas e pedagdgicas como a
interatividade propiciada pelas ferramentas da WEB fornecem aos tutores e alunos um
contexto dindmico e continuo que seriam mal aproveitadas por um planejamento muito rigido.
As participagdes dos envolvidos produzem novas leituras que nao podem deixar de
transformar as propostas iniciais.

Segundo Filatro (2008), o design instrucional "envolve, além de planejar, preparar,
projetar, produzir e publicar textos, imagens, graficos, sons ¢ movimentos, simulagdes,
atividades e tarefas relacionadas a uma area de estudo - maior personalizagao dos estilos e
ritmos individuais de aprendizagem, adaptacdo as caracteristicas institucionais e regionais,
atualizacdo a partir de feedback permanente." Assim, embora a facilitacdo da aprendizagem
leve em conta que as atividades humanas estao sujeitas as incertezas das agdes e reagdes ¢ das
influéncias do mundo dos participantes, o design instrucional ndo precisa excluir a
possibilidade de empregar unidades pré-programadas que sejam uma base para o processo. O
planejamento inicial serd, entdo, continuamente contextualizado, analisado e aproveitado de
acordo com os objetivos, o publico-alvo, as inovagdes tecnologicas, a equipe etc.

Como os tutores estdo nessa mediacdo ¢ importante que estejam atentos a freqiientes
duavidas e/ou reclamagdes dos alunos, pois isso pode ser um indicador de que tal ferramenta
ndo foi elaborada adequadamente.

Percebemos aqui a importancia do papel do tutor, que traz em suas tarefas muita
responsabilidade sobre todo processo de ensino e aprendizagem. Esse olhar do tutor deve ser
repassado a equipe de DI para que reflita e realize as modificagcdes necessarias.

Através do planejamento e cronograma do curso iremos utilizar uma grande variedade
de recursos, tornando assim o curso mais dindmico e atrativo, com uma sincronia a cada

semana e a cada assunto abordado.

3.5 Estrutura Curricular

O objetivo deste curso € qualificar os profissionais que atuam na area da educagdo, em
especial nos primeiros anos do ensino fundamental para atenderem, com qualidade, as
necessidades de inclusdo de alunos com deficiéncia em turma regulares, melhor articulando o
curriculo e as praticas escolares.

Com este proposito, estaremos abordando os seguintes temas:
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Ambientacdo e exploragdo da plataforma Moodle;

Como articular um planejamento inclusivo;

v
v
v A constituigdo do grupo: o respeito as diferengas;
v" O cotidiano escolar;

v

A importancia da familia;

Pretendemos com esse curso além de garantir ao aluno o dominio da utilizagdo do

Moodle como um ambiente virtual de aprendizagem que tem por objetivo mediar o processo

de ensino e aprendizagem de alunos, bem como a elaboracio de atividades e

acompanhamento das estratégias pedagogicas voltadas a inclusdo de alunos com deficiéncia

em turmas regulares. Para isso contamos com a utilizagdo de diferentes recursos e midias a

fim de possibilitar condi¢cdes para que os alunos interajam e produzam conhecimentos:

v

AN N Y VU N U N N N

Textos em formato PDF;
E-mail;

Chat;

Mural de Recados;
Foérum de Discussoes;
Agenda;

Diario;

Objetos de Aprendizagem Inovadores;
Videos;

Links e hiperlinks;
Wikis;

Tarefas, entre outros.

Segue abaixo cronograma de atividades, pré-elaborado, podendo sofrer alteragdes no

formato de acordo com a avaliacdo dos tutores e equipe pedagodgica, de acordo com a

necessidade da turma.

Semana
la
semana
221

s€émana

Atividades Recursos

Textos PDF e links
Forum de apresentacio e exploraciao
Forum de Apresentacdo
da plataforma
Contato com tutor

Quem sio as criancas com deficiéncia? Recursos:
Forum de discussao e producao de texto Textos PDF e links

individual; Foérum de discussao



3a

Ssémana

42

s€émana

53

S€mana

6a

Ssémana

7a

s€émana

821

s€émana

921

Qual a importiancia do planejamento?

Forum de discussao e producao de texto

individual no Diario;

Como planejar também para o aluno
com deficiéncia?
Forum de discussao e producao de texto

coletivo;

Estudando as leis
Producao de texto individual no Diario;

Férum de Discussio;

A constituicdo do grupo: trabalhando
as diferencas
Atividade em grupo;
Forum de Discussao;

Elaboracao de texto individual;

Jogos e brincadeiras
Atividade: resgate de jogos e brincadeiras
com intencionalidade pedagogica;
Elaborar texto individual dizendo qual a
importancia de jogos e brincadeiras para

o desenvolvimento da crianca?

Registro e avaliacio: olhar do
professor
Atividade em grupo: qual a importancia
do registro e de critérios de avaliagdo
definidos?

Registro no Diario;

Elaboracio de um planejamento
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Contato com tutor
Diario
Textos PDF e links

Forum de discussao

Contato com tutor
Textos PDF e links, videos

Forum de discussao
Objetos de Aprendizagem
Inovadores
Wiki , Chat

Contato com tutor
Textos PDF e links, hiperlinks

Videos, Objetos de Aprendizagem
Inovadores
Forum de Discussao

Contato com tutor
Links, hiperlinks

Videos, Objetos de Aprendizagem
Inovadores
Forum de Discussao
Chat

Contato com tutor
Textos PDF, links e hiperlinks

Videos, Objetos de Aprendizagem
Inovadores
Foérum de Discussao
Contato com tutor

Tarefa

Textos PDF, links e hiperlinks
Videos, Objetos de Aprendizagem
Inovadores
Forum de Discussao
Contato com tutor
Diario
Textos PDF e links, hiperlinks
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inclusivo em grupos; Videos, Objetos de Aprendizagem
Foérum de discussao para cada grupo; Inovadores
semana . ‘
Banco de informagdes sobre Foérum de Discussao
planejamentos inclusivos; Contato com tutor
Textos PDF e links, hiperlinks
Familia e aluno: . .
Videos, Objetos de Aprendizagem
Direitos e deveres
Inovadores
10 Tarefa: consulta ECA; ‘
o Foérum de Discussdo
semana Elaboragdo de texto com os principais
o Contato com tutor
deveres e direitos;
) ECA
Forum de discussdo;
Tarefa
Familia e escola: Textos PDF e links, hiperlinks
Proporcionando momentos de trocas Videos, Objetos de Aprendizagem
Tarefa: consulta PPP da escola; Inovadores
11? Elaboragdo de texto pontuando o que a Forum de Discussao
semana escola prevé; Contato com tutor
Foérum de discussao; PPP da escola
Elaboragao texto coletivo abordando Tarefa
semana 10 e 11; Wiki
Forum de Duvidas
12° Contato com tutor
Revisdo do curso ‘
semana Acesso aos matérias do curso e
resumos
, Avaliagdo com questdes descritivas
13% Fechamento — avaliacio )
‘ ‘ e de multipla escolha
semana Pesquisa de satisfagao

Pesquisa de satisfacdo sobre o curso
Quadro 1 — Estrutura Curricular
Fonte: a autora
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3.6 Sistema de Tutoria

Dentro de uma educagdo flexivel, que permite aos alunos se organizar de acordo com
seus horarios, possibilitando a interagdo do grupo assim como o auto-estudo, o mais adequado
modelo de educacdo online é a TUTORIA PROATIVA. Neste modelo de tutoria, o tutor tem
um papel fundamental no que se refere a aprendizagem, na participacdo e interacdo dos
alunos. A tutoria prevé, ndo apenas disponibiliza as atividades, também tira duvidas, anima o
grupo, media, interage com seus alunos, problematiza e propde questdes, estimula o grupo a
participar, realiza feedbacks, controla a freqiiéncia dos alunos, entre outras atividades
possiveis e necessarias. Essas atividades exigem tempo e atencao do tutor e estdo diretamente
envolvidas com o publico alvo, com os clientes, ou seja, o papel do tutor acaba transcendendo
suas tarefas determinadas. Pois a qualidade do seu trabalho imprime direta (mas ndo
unicamente) na satisfacdo e mantene¢ao do grupo de alunos.

Diante de uma proposta pedagogica que entende a EaD e o tutor online como
elementos que interagem e promovem uma educagdo colaborativa, podemos fazer desse
ambiente de trabalho um espaco criativo, dindmico e que garanta aos alunos suporte ao seu
aprendizado.

Percebemos a necessidade de proporcionar permanente capacitacdo aos tutores e
realizar avaliagdes de desempenho tanto do tutor quanto da coordenacdo pedagdgica. Assim
podemos identificar o que precisa ser melhorado, onde investir e utilizar os efeitos positivos
como referenciais. Para isso é preciso se utilizar de critérios que ajudem a identificar se os
sujeitos envolvidos (tutores) estdo cumprindo suas tarefas, no que apresentam dificuldades,
etc. Os alunos e os tutores também precisam estar envolvidos nesse processo avaliativo, tendo
espaco para colocar suas observagdes e sugestdes. Mantém-se, desta forma os tutores
focalizados nos resultados de aprendizagem e ndo apenas na tecnologia de distribui¢do, pois,
apesar de ser necessario que os tutores tenham conhecimento e dominem suas ferramentas de
trabalho, a institui¢do terd suporte tecnoldgico.

Nossas turmas sdo compostas por no maximo 35 alunos e cada tutor ficara
responsavel por 03 turmas. Assim garantimos a qualidade e agilidade no atendimento do

tutor ¢ a satisfagao dos alunos.
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3.7 Sistema de Avaliacao

A avaliacdo por muito tempo se traduziu em sindnimo de prova. Todo o processo que
o aluno passou para chegar até¢ aquele momento era descartado, pois o que vale ¢ o resultado
desta prova, que ndo admite erros. Entretanto o erro ¢ um elemento que integra a
aprendizagem.

Concebemos a avaliagdo como uma ferramenta educativa, que serve, dentre suas
diversas possibilidades e formatos, para diagnosticar a aprendizagem e seus niveis assim
como contribui para sinalizar a comunicacdo do professor com sua turma referente ao
conteudo. Nao pode ser um instrumento desconectado da pratica educativa e da proposta em
que esta inserida.

Diante de uma proposta de avaliacdo contextualizada com a pratica educativa, que
explora os diferentes momentos de aprendizagem e se ocupa em verificar se os critérios
avaliativos estdo sendo contemplados e apreendidos pelos alunos, precisamos ter a clareza do
que vamos fazer com esses registros. Primeiramente eles precisam ser analisados e
mensurados de acordo com o tipo/modelo de avaliacdo e vinculado a seus objetivos. Desta
forma o aluno deve ter um retorno do seu aproveitamento, que chamamos de feedback.

Num curso desenvolvido na modalidade a distancia a relagdo de ensino ¢ de
aprendizagem ocorre de maneira particular, pois, tutores e alunos ndo se encontram de forma
regular numa sala de aula presencial.

Nesta modalidade de ensino o aluno precisa estar atento a algumas estratégias de
organizacao, dentre elas:

v Desenvolver sua autonomia;

v" Organizar seu tempo para estudo e dedicagio as atividades;

v' Dedicar no minimo 2 horas didrias para estudo, pesquisa, realizagdo das
atividades programadas e acesso ao ambiente;

v Elaborar a organizag¢do do seu material em casa ou no trabalho, de forma que
possa recorrer a textos e orientacdes com mais facilidade e rapidez. Essa
organizagdo garante consultas mesmo depois do término do curso.

Apesar de valorizar o auto-estudo o aluno ndo estd sozinho nesse processo, pois,
contara com o apoio e orientacao de seu tutor e da coordenagdo pedagogica, além da interacao

com os colegas da turma.



29

Todo inicio de semana teremos a abertura de um novo tema e o fechamento das
atividades da semana que passou, por isso ¢ importante que o aluno esteja atento as
mensagens e orientagcdes que o tutor ird postar no ambiente virtual de aprendizagem.

Alguns indicadores da avaliagdo envolvem:

v A pontualidade na entrega das atividades;

v" O nivel de interagdo com o grupo de alunos e tutores;

v' O atendimento dos critérios estabelecidos pelos tutores que devem ser
contemplados nas atividades;

v' E demais critérios que podem ser estabelecidos por cada tutor ao apresentar a
atividade proposta.

Cada tarefa ou atividade ir4 apresentar em sua estrutura a proposta a ser desenvolvida
e o tutor ira explicitar o que o aluno deve desenvolver, com os critérios e prazos definidos.
Para cada atividade o tutor ird remeter um feedback para o aluno em no maximo 07 dias,
comentando sua producdo ou participagdo, atribuindo um conceito entre 6timo, bom ou
insatisfatorio e uma nota de 0 a 10. Caso o aluno precise refazer a atividade ele tera elementos
pontuados pelo tutor a fim de orientar essa correcao.

A freqiiéncia do aluno ndo sera cobrada, porém tutores e equipe pedagogica realizam
um acompanhamento da freqiiéncia dos acessos ao ambiente virtual de aprendizagem feito
por cada aluno e, quando necessario, o tutor entra em contato a fim de motivar o aluno a

participar do curso e/ou verificar o motivo da auséncia.

3.8 Equipe Multidisciplinar

Contaremos com uma equipe multidisciplinar, que realizard o desenvolvimento do
material didatico, o acompanhamento, elaboragdo e revisdo das atividades e layout; o
feedback enviado aos alunos; manutengdo e suporte técnico, dentre outras atividades. Para
isso contaremos com profissionais das seguintes areas: pedagogia com conhecimentos em
EaD, educacdo especial/conteudista, informatica , webdesing, secretaria e especialista em

gestao.

3.9 Recursos Necessarios

Para realizar o curso o aluno precisa dispor de computador que atenda os requisitos

abaixo:



E-mail;

A N N N N Y N N NN

Placa de som;

Memoria RAM, 512 MD;

Windows com o pacote Office instalado;
Leitor de DVD e CD;

Internet Explorer 6 ou superior;

Flash player e windows media player;
Leitor de arquivos PDF;

Java. J2SE. runtime environment 5.0;

Caixas de som.
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Os recursos educacionais, tecnoldgicos e fisicos que precisamos para desenvolver o

curso sao:
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Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moddle);
Selecdo e producao de material didatico;
Banco de dados com imagens;

Quadro de funciondrios qualificados para o trabalho;
Impressora multifuncional;

05 computadores;

Sala comercial;

Internet;

Material didatico (livros, revistas, etc);

05 mesas;

10 cadeiras;

Material de escritorio;

Ar-condicionado;

Convénio com cartdes de crédito;

3.10 Perfil de Conclusao

O perfil de conclusdao para este curso ¢ o aperfeicoamento de professores na inser¢ao

da crianca com deficiéncia no contexto escolar.
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4 CRONOGRAMA

Segue abaixo o cronograma de atividades do projeto a fim de organizar as tarefas a

serem realizadas e garantir os prazos estabelecidos.

Data Atividade

Reunido com Secretaria Municipal de

Educagao de Fpolis/SC
Selecdo e fechamento do quadro de

01 de abril de 2010

02 a 15 de abril de 2010 )
funcionarios

16 a 30 de abril de 2010 Capacitacao da equipe

01 a 30 de maio de 2010
01 de maio a 15 de julho
16 a 24 de julho de 2010
25 a 29 de julho de 2010
29 a 31 de julho de 2010
01 de agosto de 2010
30 de outubro de 2010
22 de novembro de 2010

Preparacdo do ambiente virtual
Elabora¢ao de material didatico
Revisdo Gramatical
Matricula de Alunos
Login e senha para alunos

Disponibilizagcdo do curso no AVA

Finalizacao do curso
Entrega dos certificados

Quadro 2 — Cronograma de Atividades

Fonte: a autora

5 CUSTOS E FINANCIADORES

O desenvolvimento deste projeto contard com recursos da Secretaria Municipal de

Educacdo do municipio de Florianopolis/SC. Seguem abaixo os detalhamentos dos custos:

Recursos
Educacao

Especial/Conteudista
Gestor
Tutor
Coordenador Pedagdgico
Web Desing (estagiario)
Suporte técnico

(estagiario)
Acesso a Internet banda

larga
Secretaria (estagiario)
Material de escritério
Manutengao e limpeza
Total

Tempo/meses Valor * Valor total
R$50,00 por
R$6.600,00
pagina
4 R$2.200,00 = R$8.800,00
4 R$1.800,00 = R$7.200,00
4 R$2.200,00 = R$8.800,00
3 R$1.000,00 = R$3.000,00
3 R$1.000,00 = R$3.000,00
4 R$150,00 R$600,00
4 R$700,00 R$2.800,00
2 R$300,00 R$600,00
4 R$500,00 R$2.000,00

R$11.650,00 | R$43.400,00
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Quadro 3 — Recursos financeiros
Fonte: a autora
* Esses dados representam os valores brutos, sem encargos.

6 ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

A avaliag@o interna ou institucional pode servir para clarear idéias e acdes ou para
confundir, abrindo brechas de inseguranca quanto a qualidade dos servicos prestados ou pela
certeza do caminho que deve ser seguido, rumo ao sucesso.

Por isso a avaliagdo ¢ um assunto que precisa ser estudado, analisado e pensado de
acordo com os critérios da instituicdo, utilizando-se de instrumentos que foram pensados e
articulados para coletar dados (ex.: pesquisa com alunos, com os funcionarios, entre outros).

A andlise e o tratamento dos dados nao implica apenas nas respostas, nos resultados,
mas também ¢ preciso pensar como € o que perguntar. Esses cuidados e estratégias permitem
chegar a resultados mais claros que podem complementar e contribuir com o trabalho
proposto.

Todos os setores da instituicdo devem estar envolvidos nesse processo, colaborando,
sugerindo e também ouvindo as sugestdes apresentadas pelos entrevistados. Certamente
conhecer o publico alvo e, melhor e mais especifico ainda, o perfil dos alunos nos permite
elaborar questdes que mais contribuam para uma avaliacdo que apresente e se aproxime da
realidade tanto da instituicdo quanto das necessidades dos clientes.

Segundo alguns estudos, podemos contribuir para que o indice de desisténcia seja
reduzido através de agdes que contemplem:

v’ Acesso a materiais de exceléncia para pesquisa dos alunos;

v" Orientagdo ao futuro aluno sobre a abordagem do curso, para que este
se certifique de que esteja apropriado as suas necessidades;

v' Acesso a uma orientagdo rapida, adequada e eficaz de suporte ao aluno
assegurando aqueles com problemas de estudo a ajuda necessaria para supera-los;

v' Criagdo de um clima que encoraje os alunos na busca por orienta¢do e
auxilio de tutores e entre si, 0 que cria uma atmosfera de apoio, a manutengao de
grupos e, conseqiientemente, a permanéncia da motivagdo e do interesse.

Para acompanhar o desenvolvimento dos cursos oferecidos e turmas em andamento,
pretendemos utilizar algumas frentes que nos permitam a coleta de dados e uma avaliacdo
processual tanto do aluno quanto dos servigos. Essas questdes estardo sendo articuladas com o

intuito de garantir uma Otica completa de todos os processos.
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Utilizaremos pesquisas de avaliagdo para:

v' Identificar a satisfagdo do aluno que estd com curso em andamento;

v" Em alguns cursos podemos precisar verificar o perfil dos alunos, a fim
de reorganizar as atividades, tanto dos tutores quanto da equipe administrativa;

v’ Realizar avaliagdes com os colaboradores a fim de verificar sua
satisfacdo e possiveis demandas que possam ser implementadas e atendidas,
verificando ainda for¢a da marca, entre outros pontos relevantes;

v' Avaliagdo por amostragem para que possamos identificar as demandas
e absorver os atuais clientes, transformando-os em futuros clientes;

v Estando sempre atento para readequacdes que esse processo avaliativo
possa apresentar;

v" Realizar acompanhamento dos alunos que deixam o curso ¢ seus

motivos.
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8 APENDICE

APENDICE A — Questiondrio para coleta de dados das professoras

I - IDENTIFICACAO

Nome:

Email:

Bairro: Cidade:
Data de Nascimento: /] Estado Civil:

N° de dependentes:

I1 - FORMACAO ESCOLAR

( ) Doutorado ( ) Mestrado ( ) Especializagao ( ) Superior
Curso/Instituicdo de Ensino

Ano em que se formou:
Encontra-se estudando atualmente ( )sim ( ) nao
Qual o curso/Instituicao de Ensino?

Ano Periodo

I1I - EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Instituicdo 1 -
Periodo:
Cargo/Area de atuagio/descricdo resumida dos trabalhos desenvolvidos

Instituigdo 2 -
Periodo
Cargo/Area de atuacao/descri¢ao resumida dos trabalhos desenvolvidos

Instituicao 3 -
Periodo
Cargo/Area de atuacao/descri¢ao resumida dos trabalhos desenvolvidos

IV - CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

Cite os aplicativos que vocé conhece e ja trabalhou (Excel, Word, Powerpoint, Pagemaker,
Corel Draw, Paint, etc), e outros que julgar necessarios.

35
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V —INTERESSES PARTICULARES (Assinale suas preferéncias)

() Musica ( ) Cinema ( )Ginastica

() Pintura () Leitura () Natacao

() Artesanato () Televisao () Caminhada
() Internet () Danga () Outros(quais)

VI - VOCE TEM COMUPTADOR COM ACESSO A INTERNET EM CASA?

( ) Sim () Nao
VII - COM QUE FREQUENCIA VOCE ACESSA A INTERNET?
() Diariamente () Semanalmente ( )Mensalmente
() Quase nunca () Nao acesso

VIII — EM SUAS TURMAS HA ALUNOS COM DEFICIENCIA?
( )Nao () Sim Qual?

IX — QUAIS AS PRINCIPAIS ALEGRIAS E FACILIDADES EM ARTICULAR SEU
TRABALHO NA INCLUSAO DE ALUNOS COM DEFICIENCIA?

X — QUALIS AS PRINCIPAIS DIFICULDADES E DESAFIOS PARA ARTICULAR A
INCLUSAO DO ALUNO DEFICIENTE NAS ATIVIDADES EM SALA E NO
CONVIVIO COM A TURMA?

DATA: /| Ass:




	FLORIANÓPOLIS
	FICHA CATALOGRÁFICA
	NATALIÊ ANDIARA BE CARDOSO

	AGRADECIMENTOS
		Boaventura de Souza Santos
	RESUMO
	SUMÁRIO
	1 INTRODUÇÃO 


	3.4 Modelo de DI 
	I – IDENTIFICAÇÃO
	Nome: 	
	Email: 	
	II - FORMAÇÃO ESCOLAR

	Ano Período 	
	III – EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
	IV – CONHECIMENTOS DE INFORMÁTICA 



