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RESUMO

Neste trabalho apresenta-se uma proposta paralanitiagio de um curso de capacitacao, na
modalidade a distancia, para profissionais da egdacgue tenham que utilizar o sistema
operacional Linux e seus aplicativos como ferraaede apoio a aprendizagem colaborativa.
Defende-se a pertinéncia do tema escolhido pararsnclevando-se em consideracao os
Projetos de Incluséo Digital do Governo Federdleemeta da UNESCO que € a inclusao das
TICs nas préticas pedagogicas desses profissiopaia que ocorra uma mudanca
significativa na Educacdo Brasileira. Quem sabasitoindo assim uma comunidade de
aprendizagens colaborativas. Descreve-se aqus txlfases de construcdo do curso, desde a
metodologia até os possiveis orcamentos.

Palavras-chave Linux. Inclusdo. Aprendizagens.



ABSTRACT

In this work there is a proposition about the inmpdgion of a capitation course, in modality to

distance, indicate to professional of education whke the Linux operational system and its
applicable like instrument to support the appresip. It maintain the pertinent theme chose
to this course, and considering the Digital InausiProjects of the Government and the
UNESCO'’s goal that is the inclusion TIC’s in pedggopractices of the professionals and to
happen a good changing in Brazilian Education. Whows so to build a community of

apprenticeship. It describing, all the stages @orstruction this course, from the methodology

until the estimate possible.

Key words: Linux, Inclusion, Apprenticeship
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, com a difusdo da internet, o mewto pelo Software Livre ganhou
espaco mundial. Esse movimento € baseado no pdndig construir e compartilhar o
conhecimento através da rede mundial de computaddegundo Silveira (2003), o Software
Livre representa uma opcéao pela criacao, pela odgho e pela independéncia tecnologica e
cultural, uma vez que é baseado no principio dopestithamento do conhecimento e na
solidariedade praticada pela inteligéncia coletimaectada na rede mundial de computadores.

Lévy (1999) salienta que esse ideal da inteligénoletiva passa, evidentemente, pela
disponibilizacdo da memdria, da imaginacdo e d&mmpcia, por uma pratica banalizada de
troca dos conhecimentos, por novas formas de arggdn e de coordenacdo flexiveis e em
tempo real. Se as novas técnicas de comunicac@oetaam o funcionamento dos grupos

humanos em inteligéncia coletiva, devemos repagrmio o determinam automaticamente.

Em uma sociedade que esta se interligando, fazeedes de conhecimento,
construindo e ressignificando o saber através teniet ndo sobra espago mais para o
individualismo na educag&o. Nossos educadores @odeescobrir que participando de
comunidades colaborativas, so6 tem a ganhar e aareada vez mais. A veloz transformacao
da sociedade nestas Ultimas décadas exige intagraovas tecnologias a educacédo, como
parte da “estratégia global de politica educativad, qual professores seria prioridade
(TEDESCO, 2004, p. 11).

Entre tantas inovagdes tecnoldgicas, vamos ao &ocole movimento de novos
sistemas operacionais livres e gratuitos existerttamados de sistemas operacionais Linux,
que possuem diversas distribuicdes. Optou-se pa distribuicdo intuitiva e de facil a
aprendizado que tem por nome Ubuntu, que tem coadug¢do: “Humanidade para os
outros”, ou “Sou o0 que sou pelo que nds somdgtialmente é o sistema mais facil de usar,
aprender e ensinar, segundo a Comunidade Linwerddima colecédo de aplicativos que séo
voltados para a produtividade, para entretenimenfiara a educacédo. Ele € perfeito para

guem quer se libertar da inércia das mentalidadies eulturas, como alertou Lévy (1999)

Um educador deve estar sempre informado sobre textorsdcio-histérico e cultural
onde sua escola esta inserida e, estar sempre aba@rbvacdes para a garantia de novas

aprendizagens em sua comunidade escolar. Mora@ )20 uma reflexdo profunda sobre as
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tecnologias utilizadas, como por exemplo, cameigisads, computadores, celularggalms,

ipods, mp3, entre tantas outras. Ele lembra que no primmomento essas tecnologias eram
usadas separadamente, mas atualmente sdo mutiifaisci Nesse caso, lembramos do
celular, que tem muitas funcdes, hoje em dia uspddagogicamente. E, o educador deve
estar pronto a inserir em suas praticas pedagégssas novas tecnologias, seja ela um

celular ou um sistema operacional novo.

A imprensa divulga todos os dias dados sobre o awn@o acesso a internet e as
novas tecnologias da informacéo e comunicacao asilBE, também se sabe que as politicas
publicas sdo essenciais nesse processo de indigifad. Esse aumento € justificado pelos
incentivos dos projetos do Governo Federal que gemmeta apoiar e incluir os cidadaos
digitalmente na compra de computadores ou notebaaksexemplo. Além disso, cresce um
grande movimento ao combate do analfabetismo tagitavés de ONGs, empresas privadas,
universidades publicas e privadas, divulgando assimproducdo e construgcdo do
conhecimento.

Moran (2007) reforca que educar com novas tecragogium desafio que até agora
nao foi enfrentado com profundidade. Por enquanto, temgsigmas mudancas. E essas
mudancas sO poderdo acontecer com a democratidacdoesso a informacdo para que a
maioria das pessoas saiba operar e resolver prabletiizando as tecnologias.

No Brasil hoje ja temos um grupo de professores dgsenvolvem seus projetos
utilizando-se da tecnologia da informacédo e conmagdio, mas, na maioria das escolas 0s
educadores ainda estdo engatinhando na sua w@oizaguando a usam se faz precariamente.
Moran (2007) reforca que os educadores que utilaatecnologias, as utilizam somente para
ilustrar suas aulas s6 que, ainda ndo tem o dortéaioco-pedagdgico que possa alicercar a
mudanca e a construcdo de aprendizagens signifisatt de fundamental importancia esse

dominio para que se possa construir o conhecingentwos olhares sobre a aprendizagem.

Novas tecnologias ndo significam mudancas pedag®gi@s mudancas acontecem
quando se atinge uma dimensdo emancipatéria, rge adistoria e, tenta fazer avancar o

processo de mudanca, segundo Amaral (2007).

E, para atingir essa dimensao emancipatoria, osaddues precisam de cursos de
capacitacdo que venham ao encontro das suas mleckssie horarios. A educacgdo, na

modalidade a distancia, pode suprir essa necessigadndo esse educador a mergulhar
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desde o principio no uso das tecnologias da infodimae comunicacdo e, assim criando
autonomia suficiente para domina-las técnico-caltempedagogicamente.

1.1 POR QUE O SOFTWARE LIVRE?

Para melhor entendimento, deve-se entender o que software. Software é o nome
dado a qualquer programa de computador. Um progrgumearealiza funcdes dentro do
sistema operacional. Ele é desenvolvido por progdames que utilizam linguagens de
programacao para construi-lo. Os sistemas opeksidficrosoft Windows, Linux, Mac OS,
os drives que controlam o comportamento de alguns hardw@repressoras, modens,
webcans etc) e todos os aplicativos utilizados como psesadores de texto, planilhas,

navegadores de internet, sdo exemplos de softwhese tantos outros.

O software pode ser copiado e armazenado em CDs, péddrives, etc. Sua copia,
também, pode ser transportada de um computadoropéa desde que estejam conectados

em rede.
Os softwares podem ainda ser classificados em:

1. Proprietarios: sédo softwares cujas copias, reldisgdes ou modificacdes séo restritas,
por alguma medida legal, pelo seu criador ou tigidior. Para utiliza-lo deve-se pedir
permissdo a seu criador , ou pagar para fazé-lquii@ido uma licenca). Sao
exemplos de software proprietarios: Microsoft Wiwdo7, Adobe Photoshop, Pacote
Office 2003.

2. Livres: sdo quaisquer programas de computadorepogsgam ser usados, copiados,
estudados, modificados e redistribuidos sem résicO conceito de Software Livre
se opde ao de Software Proprietario, mas ndo awagef que é vendido almejando
lucro. A maneira usual de distribuicdo do Softwarae é anexar uma licenca de

Software Livre e tornar o cédigo fonte disponivel.

Sobre optar-se pelo Software Livre, Lima (2008prgd que levantar e apontar o uso
da tecnologia e filosofia dos Softwares Livres oai @odigos Abertos em contextos

educacionais pode contribuir, por um lado para orasr utilizacdo do mesmo em educacgao
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e por outro lado, para uma reflexdo critica de c@neducacdo brasileira pode avancar
incorporando parte da filosofia dos Softwares Lsvoel de Codigo Aberto no sentido de

construirmos uma educacédo mais adequada a Erdodadicao.

A comunidade que utiliza softwares livres possuaumaneira impar de transmitir o
conhecimento. Todos compartilham suas experiétiasés de foruns, listas de discussoes,
mensageiros instantaneos, eméailegs, migroblogs, Wikigntre tantas outras ferramentas.
Esse ja € um exemplo que nado ficamos dependentesimetes técnicos pagos, pagar

licencas e nos afastamos da pirataria.
Optou-se pelo Software Livre ainda pelos seguimesvos:

1. Reducdo de custos: os softwares livres sao grateio relacdo aos softwares

proprietarios que tem custos elevados de suaghsen

2. Maior liberdade de personalizacdo e também de matigmcdo: motivos

fundamentais para softwares educativos;

3. Excelente compatibilidade de hardware: o sistemaux.indo exige maquinas

robustas;

4. Suporte técnico: 0 suporte comunitario € mais #eelsgue os suportes fechados

Ou pagos;

5. Filosofia de liberdade e compartilhamento do coimhento: vai de encontro a
LDB (1996): Art. 2: A educacdo, dever da familia e do Estado, indpinaos
principios de liberdade e nos ideais de solidadedaumana, tem por finalidade o
pleno desenvolvimento do educando, seu preparo@arercicio da cidadania e

sua qualificacdo para o trabalho.
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1.2 SISTEMA OPERACIONAL LINUX UBUNTU

O sistema operacional Ubuntu é uma distribuicdantinaseada em uma distribuicdo
muito estavel chamada Debian (que tem por caratitarimuitos testes antes de ser lancada
uma nova préoxima versdo e, seus programas sadashstagraficamente e a um clique).
Ubuntu é um sistema operacional de codigo abededsm no Linux. O Linux é um sistema

operacional multitarefa que funciona em todos sstde computadores existentes.

Seu foco principal sdo 0s usuarios iniciantes an pouca experiéncia em Linux. Sua
interface € clara, intuitiva e objetiva e seus awotieg sdo automaticos e, isso facilita para

agueles que tém certo conhecimento em outros sisteperacionais.

O sistema tem garantia de atualizacOes para talaplicativos, a cada 18 meses, pela
Canonical, que € o grupo que patrocina e investeandistribuicdo e, ainda temos a versao
LTS (longo tempo de suporte) com atualizacbes gjdempor trés anos. Nos servidores as
atualizacdes sado de cinco anos. Essas atualizagdesm para corrigir e trocar a versado dos

softwares, sempre quando forem lancadas novasegerso

O Ubuntu ja vem com todos os aplicativos necessavisando a inclusao digital,
inclusive com ferramentas de acessibilidade pafigieietes visuais, suite de Produtividade
(Open Office), multimidia, navegador de internetrgféx), mensageiro instantaneo entre
tantos outros. O Ubuntu ainda tem trés tipos: gsipara usuarios domésticos), Servidores

e Ubuntu Remix ( préprio para net books). O foc@diso apresentado sera para o Desktop.

O Governo Federal do Brasil, especialmente de 2@b& ca, vem estimulando o uso
do software livre, seguindo os passos de vario®®ytaises, como Franca, México, india e
Venezuela. A possibilidade de uso de software lamreprogramas governamentais abre um
leque sem precedentes para a Administracdo Pugbcando uma economia em larga escala,
gue ultrapassa os setores que utilizam o Softwane.LAtrelado a decisdo do Governo
Federal (0 que € comum aqui no Brasil), empresaecam a apostar na ado¢éao do Software
Livre na gestao de seus negocios, como a Petrdbrapp Pao de Acucar, Casas Bahia, entre
outros. A esfera estadual também investe e estimulao de Software Livre. Vemos no
Brasil algumas "ilhas de desenvolvimento e aplicad@ software livre". No Rio Grande do
Sul, na cidade de Porto Alegre, temos um uma redsigtema Linux para escolas publicas

municipais, 0 "Rede Escolar Linux" (esta solucdorimatizada é um projeto mexicano). O
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Governo Federal estimula o uso do Linux tambémrea da educacgéo temo$mlinfo que
“é um projeto que visa promover 0 uso pedagdgidea®logias da informacao relacionadas
a conteudos educacionais nas escolas publicasddeotdBrasil. Nesse contexto, Lanux
Educacional (LE) colabora para o atendimento dos propositosPduinfo, de forma a
favorecer o usuario final.” (Fonte : http://wwwisearelivre.gov.br/)

Os computadores fornecidos as escolas publicasddea pais, tem como sistema o
Linux Educacional que € uma adaptacado do Ubuntfee8.04, com todas as ferramentas de
produtividade. Sua interface &®E (K Desktop Environment que tem uma semelhanca
com a interface do Microsoft Windows. O grande pasgora é capacitar os educadores para
que facam melhor proveito de todo esses softwamgseepercebam que esse aprendizado

pode contribuir muito para sua profisséo.

1.3 O PROJETO

Sabe-se que a maior parte dos educadores tem uge lararia extensa e, muitas
vezes desejam, mas nao conseguem tempo para m@alizarsos de capacitacdes ou

formacgoes.

As chamadas TICs ja faz parte da vida de seus skenmuitos professores temem o
uso dessas tecnologias em suas aulas, muitas pelzefalta de informacédo e inseguranca,
outros a usam de maneira a ilustrar suas aulasiixps, mas, ainda falta o dominio técnico-
pedagogico que Ihes permitam a adquirir autonorai@wsar, criar, inovar modificando de

maneira colaborativa a aprendizagem de seus alunos.

O projeto de um curso em Software Livre dando @é&suso do sistema operacional
Linux e seus aplicativos, tem a intencédo de facilit esses profissionais a aprendizagem de
forma rdpida e objetiva, abrindo assim um espaga gaiacdo e a inovagado técnico-
pedagogica em suas praticas educativas.. Formaoggesgue possam articular seus projetos
pedagogicos as TICs e, produzir mudancas de podwireesisténcia perante o uso das

tecnologias de informacgéo e educacdo ja existete®scolas. As mudancas significativas
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s6 existirdo se formarmos multiplicadores e, namtaccum curso na modalidade a distancia
para fomentar a idéia de que o professor precisextualizar a aprendizagem de seus alunos
através da superacdo, do questionamento com seussalde provocacdes a producdo de

todos na construcéo do saber.

O uso de softwares livres j& € uma mudanca deofibbgle vida, pois quando optamos
pelos seus usos estamos nos libertando do codiatenpresas que impde pagamento a tudo
0 que precisamos e usamos tecnologicamente. Adqdalidos sistemas operacionais Linux
nos ultimos 15 anos avangou muito e, seus aplamttambém. Principalmente a nivel
educacional foram desenvolvidos muitos softwareficddos a todos os niveis ( educacgéo
infantil, educagéo fundamental, ensino médio e soeA maioria dos governos, no mundo
todo, estdo optando pelo Software Livre inclusiaes rescolas e universidades pela sua

seguranca e estabilidade e, com muita economia.

Organizacdes sociais e politicas, acdes governamentoutros eventos relacionados

gue influenciam e/ou estimulam o uso do softwase Iho Brasil:

1. UNESCO, Conferéncia Latino-Americana e do Caribbresa Desenvolvimento e
Uso do Software Livre, em 2005, com objetivo denpmwwer o intercambio de
experiéncias na aplicacdo do software de Cadigo rtdbem beneficio do
desenvolvimento econdmico e social da regido.

2. ONU, Sociedade da Informagéo, em Brasilia no filea2003.

3. Camara dos Deputados, Brasilia, projeto de autlarideputado Wagner Pinheiro(PT-
BA) foi apresentado no Congresso Nacional em 1BS8f obrigava a preferéncia por
Softwares Livres em instituicdes publicas.

4. Acoes do Governo Federal:

— Decreto de 29 de Outubro de 2003: Institui Comilt&snicos do Comité Executivo do
Governo Eletronico e da outras providéncias.

— Diretrizes da Implementacg&o do Software Livre now&no Federal: Resultado do
Planejamento Estratégico do Comité Técnico de Impigacao do Software Livre no
Governo Federal, aprovado no dia 02.10.2003. Girquara os Ministérios sobre
Software Livre; Circular enviada pelo Ministro Caefa Casa Civil para todos os
Ministros de Estado, recomendando a avaliacdo leoténcia de se adotar Software

Livre.
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— DECRETO N°5.111 — 19/07/2005: Estabelece diredrizara o licenciamento de
programas de computador de titularidade de entsdlddédministracdo Estadual, e
da outras providéncias.

— Edital para contratacéo de Software Livre no Méristdas Comunicacgdes: O
Ministério das Comunicacdes publicou um edital gacantratacido de grandes
servicos na area de Software Livre.

(Fonte: http://www.softwarelivre.gov.br/)

Estamos no momento oportuno de se oferecer um aesBoftware Livre,dando
énfase ao uso do sistema Linux e dominar seusatipbs e transforma-los em ferramentas
para a aprendizagem, pois, no Estado de Santair@atas escolas publicas em seus
laboratérios de informética tém computadores cosistema operacional Linux, baseado no
Ubuntu e, muitos educadores ainda ndo tiveram acasam curso de capacitacdo que
possibilite sequer o uso do laboratério de inforcagbara desenvolver projetos significativos.
Os laboratérios em sua grande maioria sdo usadda abmente como uma “aula diferente”,

sem o conhecimento técnico-pedagodgico adequado.

1.4 JUSTIFICATIVA

Atualmente, no Brasil, 0 Governo Federal tem andplia entrada do Software Livre e
Sistema Operacional Linux tanto nos setores adtratisdos como também em projetos de
inclusdo digital. Projeto Cidaddo Conectado, PrograSERPRO de Software Livre,
Programa Professor Digital entre outros, sdo exesngjue esbarram na falta de preparo de
Escolas Preparatdrias de Informatica e, falta ddigsionais especializados em Linux e
Software Livre. E, ainda mais as Secretarias dec&ghio Municipais e Estaduais de nosso
Estado estdo aos poucos mudando os sistemas op@iacide suas instituicbes e,

conseqguentemente nas escolas para o sistema opeatdgnux.

A formacdo e atuacdo solida dos educadores saarharttais para auxiliar os
estudantes na construcdo do conhecimento. Parasgas profissionais desempenhem suas
tarefas com sucesso e seguranca, é necessaritegusejam treinados e bem informados na

area de informatica.
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Um treinamento tornara esses profissionais capaeesdesenvolver habilidades
técnicas-pedagogicas em suas atividades profissjondemonstrando seguranca e
competéncias para mediar discussdes nos forurentimando os alunos a serem autores de
seu proprio conhecimento, participando por meigeocacdes e questionamentos. Mas,
para isso, esses educadores devem dominar a tgenelcque sdo apresentados em seus
locais de trabalho e tirar 0 maximo de vantagem aolicativos como ferramentas de
aprendizagens. Para tanto eles deverdao compreenaidizar os aplicativos oferecidos em
software livre e a Web 2@ como exemplos, o uso do Google Docs, sites|deiomamento,

Google Maps, Twiter ).

Na sociedade contemporanea, a velocidade que ntagenudancas é rapida demais,
todo educador deve ter a preocupacédo de como &ssetferfere no modo como ensina e,
como influenciara na vida de seus educandos e n@x0 em que ele se insere. Segundo
Perrenoud (2000, p. 39):

Todo professor que se preocupa com a transferéooim, o reinvestimento dos
conhecimentos escolares na vida teria interessademirir uma cultura basica do
dominio das tecnologias, quaisquer que sejam SIEEgs pessoais, do mesmo
modo que ela é necessaria a qualquer um que paeiigad contra o fracasso escolar
e excluséo social.

Pelos motivos expostos apresenta-se este projetorde na modalidade a distancia
que visa oferecer subsidios a professores, tutaesprofissionais que necessitam do

treinamento em Software Livre e o Sistema Operatidbuntu.

O projeto do curso foi elaborado na modalidadestadcia porque o desafio para o
publico-alvo é a utilizacdo das tecnologias e, grpEntando novas formas de interacoes,
esses profissionais ja serdo estimulados a expsiameriar novas maneiras de aprender, se

comunicar e perder o medo do novo.

Todavia, mudar as formas de aprender dos alunasrégmbém mudar as formas
de ensinar de seus professores. Por isso, a nttiusacda aprendizagem exige um

! Segundo Lima (2007) o conceito de Web 2.0 mesm® ndo seja consensual podemos citar algumas
caracteristicas como: 0os usuarios produzem o @édafguanto maior o numero de usuarios melhor o
servico , valorizacédo de contelido, integracdo desmatetdos, aplicacdes ricas con®amgle Doc e You
tube.
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novo perfil de aluno e de professor, exige novagdes discentes e docentes, as
quais s6 se tornardo possiveis se houver uma maddec¢mentalidade, uma
mudanca nas concepc¢fes profundamente arraigadassde de outros sobre a
aprendizagem e o0 ensino para encarar essa nowsacdl aprendizagem (POZO,
2001, [s.p.]).

Moran (2006) alerta que se precisa de educadareslfgjicos para que eles tragam as
melhores solugbes para cada situacédo de aprendizgge facilitem a comunicacdo com 0s
alunos, orientem a confeccdo de materiais adequpdos cada curso, humanizem as

tecnologias e as mostrem como meios e ndo como fins

Construir uma nova comunidade colaborativa edupatie, multiplicar essa idéia é o
gue motiva a acreditar na educacao e, nesse pajettem a pretensao de contribuir com a

melhora na qualidade cultural e tecnologica dosgyaantes do curso.

1.5 ENTENDENDO A EDUCACAO NA MODALIDADE A DISTANCIA

A Educacao a Distancia — Ead - € uma modalidadeequebuscado conciliar o uso
das tecnologias ao processo educacional, com aointle ampliar a possibilidade de
educacdo (LITWIN, 2001). A realizacdo de cursos fdenacdo profissional (técnico,
graduacgdo e pos-graduacdo) na modalidade de eduaatidtancia vem se consolidando no
Brasil como estratégia eficaz para atender a nieleekes social da universalizacdo do acesso

ao ensino de qualidade.

Segundo Moran (2000), essa modalidade de educaféese a um processo de
ensino-aprendizagem mediado por tecnologias darmm@ido e da comunicagdo, onde
estudantes e tutores estdo separados fisica, @&sp@ci temporalmente, porém, poderao estar
conectados mediante tecnologias, sobretudo as &Btars, a exemplo da Internet, ou
podendo utilizar outros meios, tais como: corrgddjo, televisdo, DVD, CD-ROM, telefone,
fax entre outras tecnologias semelhantes. Redespitderéncias, mensagens instantaneas e

outras tecnologias colocam o mundo em contato wezlanais rapido.
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O avanco tecnoldgico fez a educacao evoluir cadameds tanto na area de ensino
como na area de pesquisa. O principal objetivopnagostas de educacéo a distancia € o de
promover uma aprendizagem autdbnoma. A linguagelizada é diferenciada, pois procura
dar énfase a processos pedagogicos autbnomos ratiuvde. Nesse sentido, o papel
primordial dos tutores é de manter a motivacdoa pre os alunos sejam instigados e
desafiados a construcdo da autonomia do propribeximento. Dessa forma, espera-se que o
tutor desenvolva estratégias de ensino com focaluo, o qual deve se identificar como
principal responsavel pelo aprendizado. Seguinde esaciocinio, o ambiente educacional
virtual deve, também, promover a criacdo de sitegacGue estimulem os alunos ao
desenvolvimento de atividades que valorizem, alémadtonomia, a criatividade e o

pensamento reflexivo, como fundamentos basicosgpracesso de ensino-aprendizagem.

Para Chaves (1999), “educacéo e aprendizagem aeamniende quer que o individuo
esteja se educando ou aprendendo”. Entdo quanemdszEad estamos fazendo educacéo de
maneira diferenciada, com qualidade, com aprendinag com fundamentos sélidos da

educacao convencional.

A proposta de Ead aproxima mais as pessoas quenguezalmente aprender,
compartilhar conhecimentos, e conquistar novos reabeom o auxilio de ferramentas

norteadoras, estabelecendo uma teia de relag@ssbititando maior aprendizagem.

Segundo Signorelli (2009), educar para a cidada@reasinar a nunca se permitir ser
objeto, mas sim, construtor de seu proprio serswde propria identidade, do seu proprio
mundo; educar para a cidadania € mostrar a presengatro, do rosto que apela por relacao,
do rosto que apela por verdade, justica, igual@asi@idariedade; a Ead pode contribuir para
a construcao da cidadania, pois ela propicia esssirticdo do conhecimento, conhecimento
nao so intelectual, mas filosofico, psiquico, so@ahistérico do homem. Que vem de

encontro as perspectivas de se fazer uma Educagisatidade.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Estruturar um curso na modalidade a distancia pacapacitacédo de profissionais
ligados a educacao que pretendam utilizar o Soétwaure dando énfase ao Ubuntu Linux e

seus aplicativos como ferramentas de apoio as @igegyens colaborativas.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Constituir parcerias com instituices que enfocaamgino tecnoldgico;
» Definir o modelo mais eficaz de gestdo atravésdainentas gerenciais;
» Estruturar o suporte tecnoldgico do curso atravéSaftware Livre;

» Definir a equipe de trabalho através das competérechabilidades impostas pelo

curso como dominio de conteudo, afinidade com @, éaéento em educacéao etc.;

» Levantamento financeiro e buscar crédito para oreemglimento, trazendo uma

consultoria de um contador;
» Elaboracdo do material didatico;
» Definir a campanha de Marketing;
* Ac0es de marketing;

» Definir a certificacao.
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3 METODOLOGIA

O curso deve preparar o aluno para ter a seguram¢so do sistema operacional e
integrar a sua pratica educativa o uso de aplastdomo ferramentas para a aprendizagem,
para isso deve-se constituir parceria com instiesgcque ja tem essa pratica de ensino

garantindo assim 0 acesso a um curso de qualidade.

Deve-se fazer uma pesquisa do perfil dos posspaiscipantes. Essa pesquisa sera
norteadora tanto na estruturacéo do curso, na@gadedo material como também ajudara na

campanha de marketing para a divulgacao do curso.

A equipe de trabalho deve ser comprometida comlbanem educacao: professores
conteudistas, tutores ja devem ter experiénciaem & familiarizados com a modalidade de
educacdo a distancia. Isso garantird a qualidadecuiso. Além disso, devem-se ter
funcionarios para o atendimento ao aluno; ondetgmd@s esclarecimento ao consumidor
sobre o curso, formas de pagamento e outros assudtguporte técnico deve ter sélidos

conhecimentos em Software Livre, redes e hardware.

A equipe devera definir o modelo mais eficaz detggesio curso, com praticas
modernas e simples onde todos os envolvidos enmfiamds=u funcionamento, como por
exemplo, a gestdo através de um fluxograma getego@a é de facil entendimento. Um
funcionario novo se adaptara mais rapido a dinamié&ca@mpresa. Essa dindmica deve estar
voltada ao respeito ao consumidor, as leis do oddiggdefesa do consumidor e ao cédigo de

protecdo ao meio ambiente.

A andlise do local mais adequado para a implantdoaturso deve levar em conta o
facil acesso aos funcionarios envolvidos, maioiedade de empresas que dao suporte ao

acesso a internet de alta velocidade, preco de@ldg imbvel se necessario, etc.

Para a implantacdo do curso deve-se levar em contarcado financeiro. Para nao
cair em gastos suntuosos e sem planejamento o neefaaer € procurar a consultoria de um
contador, que fara um estudo do plano de gestapamtara os melhores caminhos para a

implantacdo do empreendimento inclusive, os tranggais e financeiros.

Pesquisa e elaboracdo do material didatico. Pesgaigores que relacionam em seu

trabalho o Software Livre, a educacdo a distancias epraticas pedagdgicas no ensino
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presencial. Pois, ndo se pode esquecer que o @utdizalha no ensino presencial e, deve-se

mostrar como relacionar o que se o curso propdeacsna pratica docente.

7z

Programar a Campanha de Marketing: € o ponto pahalepois de definidas as
etapas anteriores, antes da inauguracdo do cursmsdeencaminhar uma campanha de

marketing com qualidade, pois dela depende o soickssurso

3.1 CARACTERIZACAO DO CURSO

Esse é um curso de capacitacdo, com uma cargashdead0 horas e duracéo de 12
semanas. Serd realizado na modalidade a distantiaando a plataforma Moodle e, tera

dois momentos presenciais . As turmas deverdmterdximo 30 alunos.

PUBLICO ALVO

Profissionais da area de educacéo que trabalhgonetendem trabalhar com sistema

operacional Linux e seus aplicativos como ferramepara a aprendizagem.

OBJETIVO GERAL DO CURSO

Instrumentalizar digitalmente, através de curstbdeacédo na modalidade a distancia,
profissionais da educacao que necessitam utilizaftavare livre como o sistema operacional
Linux e seus aplicativos como ferramentas de apbi@prendizagem, levando-os a
compreender a importancia do dominio de outroers@&$ operacionais e, tirar melhor
proveito deles, para facilitar seu trabalho e assina possivel mudanca em seus habitos

profissionais.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DO CURSO

» Demonstrar o uso do sistema operacional Linux
» Apresentar o pacote BrOffice e suas principaisagens;

* Ressignificar o uso dos principais softwares detimidia oferecidos pelo Ubuntu

(que na sua maioria sdo multiplataforma) como feerstas de aprendizagem;

» Utilizar ferramentas da Web 2.0 como apoio a cogéw de aprendizagens

colaborativas.

REQUISITOS NECESSARIOS

O participante deve ter acesso a internet, pog&lr menos uma conta email, ser
profissional da educacgédo e ter no¢des basicadatend@tica. Ndo é necessario ter experiéncia

no sistema operacional Linux.

REQUISITOS TECNICOS

Os requisitos minimos exigidos do computador do@k#o:

Processador Pentium de no minimo 256 MB de men¥#id e 10 Gb de espaco

livre em disco;
— Qualquer sistema operacional (Linux, Windows ou Gk

— Dispor de um navegador instalado, Mozilla Firef@oogle Crome, Internet

Explorer ou similar;
— Caixas de som, ou fones de ouvido, instalados;
— Leitor de PDF;

— Acesso a internet.
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3.2 CONCEPCAO PEDAGOGICA:

A concepcao pedagogica adotada nesse curso € aghgilt, que € a ciéncia e a arte
da Educacao do Adulto. Eduard Lindeman, em “Therepof Adult Education” (1926),
identificou, pelo menos, cinco pressupostos-cham @ educacdo de adultos e que mais
tarde transformaram-se em suporte de pesquisas. dieg fazem parte dos fundamentos da

moderna teoria de aprendizagem de adulto:

1. Adultos sdo motivados a aprender na medida een eyperimentam que suas
necessidades e interesses serdo satisfeitos. #@oedtes sdo 0s pontos mais

apropriados para se iniciar a organizacao daglatieis de aprendizagem do adulto.

2. A orientacao de aprendizagem do adulto estaamknna vida; por isto as unidades
apropriadas para se organizar seu programa dedapagam sao as situacoes de

vida e nao disciplinas.

3. A experiéncia é a mais rica fonte para o adaficender; por isto, o centro da

metodologia da educagdo do adulto é a analisexgasiéncias.

4. Adultos tém uma profunda necessidade de serérdiagidos; por isto, o papel do
professor € engajar-se no processo de mutua igaedt com os alunos e néo

apenas transmitir-lhes seu conhecimento e depalgdus.

5. As diferencas individuais entre pessoas cresmama idade; por isto, a educacéo
de adultos deve considerar as diferencas de esg@ilopo, lugar e ritmo de

aprendizagem.

Essa concepcdo da énfase na responsabilidade ddssagor sua propria
aprendizagem; a importancia de respeitar os difeserestilos de aprendizagem; o
envolvimento integral da pessoa em seu desenvalonea importancia da troca de
experiéncias que deve se dar em um ambiente deawcoafe que leva em consideracao a

necessidade que cada individuo tem para a reflexéostrucéo de sua aprendizagem.
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3.3 MODELO DE DI

Contextualizado: com esse modelo pode-se manternugiidz curricular norteadora,
mas com a flexibilidade de modificagbes, por ex@nplo material escrito, criar outras
atividades e interacfes segundo necessidade daeemsfo do publico alvo, considerando o
contexto. Como sabemos a principal caracterisadadiicacdo na modalidade a Distancia é a

mediagdo tecnoldgica através das conexdes em redes.

Aqui o Design Instrucional, segundo Filatro e Pen(2004), planeja, prepara, projeta
e publicam textos, imagens, graficos, sons e mawiose simulacdes, atividades, tarefas
ancoradas em suportes virtuais. As utilizacbes I3 Bao para o apoio da aprendizagem,
mas, também servem para direcionar uma nova maeipanejar o ensino-aprendizagem.
Esse planejamento é flexivel e permite novos gudépendendo do desenvolvimento e da
autonomia da turma. Devemos levar em conta, que a&latho € Unico e, cada turma tem um
contexto diferente. Deve-se analisar as caragtasstinstitucionais e ou regionais,
possibilidades de personalizagcdo aos estilos eositindividuais de aprendizagem,
possibilidade de comunicacédo entre todos os erdaduno processo entre outros.

3.4 ESTRUTURA CURRICULAR

Ementa:

E um curso de capacita¢do, com carga horéaria deptda profissionais da educacio
gue queiram se instrumentalizar digitalmente. Oetbl) do curso é proporcionar o
desenvolvimento das habilidades associadas a fule@prendizagem e dominio do sistema
operacional Linux e obter familiaridade com SoftegrLivres (como ferramentas de
aprendizagens) e a Web 2.0, desenvolvendo estaat@ge favorecam a interatividade e a
producdo na area educativa.
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Modulos Unidades Atividades
Presenciais
Unidadel Conhecendo os Aula
Modulo 1- Ambiente Virtual de . . .
T Ambientes Virtuais de Inaugural

Aprendizagem (AVA) — Moodle e
ferramentas de comunicagao

Aprendizagem

Unidade 2 Ferramentas de

comunicacao.

Unidade3 Edicao e gerenciament

de atividades no Moodle.

Unidade 4 Como utilizar os
recursos do Moodle.

Moédulo 2 - Introducédo: O que € o

sistema operacional Linux?

Unidadel Conceituando o Linux €

um sistema operacional.

Unidade2 Movimentos de
software livre, codigo aberto e

Linux.

Unidade3 Por que devo usar o

Linux? Vantagens e desvantagen

Unidade 4 Apresentando o
Ubuntu.

Unidade 5 Configurando o
Ubuntu.

Unidade 6 Explorando o Ubuntu:
desvendando o desktop e

compreendendo o vocabulario.

Unidade 7. Gerenciando seus
arquivos, inserindo um pendrive,

imprimindo no Ubuntu.

Oficina 1: Instalando o Ubuntu:

"2
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Médulo 3 — Navegando no internet

no Ubuntu

Unidade I Conectando-se na

Internet

Unidade 2 Gerenciamento da redge

Unidade 3: Navegando na Web

Unidade 4 Outros recursos: email,

mensageiros instantaneos e Skype

Modulo 4 - Usando o BrOffice
(Open Office)

Unidade 1 O que é o BrOffice?

Unidade 2 Aprendendo a utilizar (
BrOffice Write

Unidade 3 BrOffice Impress
Unidade 4 BrOffice Calc

Oficina 2: Criando com o BrOffice

Modulo 5 - Utilizando aplicativos
graficos como recursos

educacionais:

Unidade 1 Recursos de Imagem:
Gimp e Paint.Net

Unidade 2 Recursos de Animacao:

Stopmotion

Unidade 3 Recursos de Audio:

Audacity

Modulo 6: Ferramentas

educacionais on line

Unidade 1 O que a Web 2.0
oferece como ferramentas

educacionais?

Unidade 2:O uso do Blog
Unidade 3: Compatrtilhar e

construir o saber através de Wikis

Unidade 4 Utilizando o Youtube

como aliado em suas aulas.

Oficina 3 — Criando animacdes e

posdcast

Avaliacao
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Para cumprir a carga horaria o aluno devera ded&grelo menos 1 hora diaria ao

Curso.

As atividades a distancia, serdo mediadas no Arei¥irtual de Aprendizagem
(AVA), que sera o Moodle. Nele serdo oferecidosmaseriais didaticos, foruns, contato com
a Tutoria, chats, links, biblioteca virtual, atigates individuais, diarios reflexivos, banco de

dados entre outros.

Os participantes terdo dois encontros presendaiprimeiro encontro sera a aula
inaugural, com a acolhida e um cofee-break. Ap@veta esclarecimentos do que € a
educacdo na modalidade a distancia. Os alunodexrdoi também uma nogéo basica de como
acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVAE @ caso desse curso é o Moodle
(Modular Object Oriented Learning)e , também rec@beuma copia em CD do sistema
operacional Ubuntu e, aprenderdo a utiliza-lo cadoneCD (o sistema roda direto do
CDROOM,sem precisar instalad-lo no computador) e, tamégranderdo como instala-lo no

computador.

O segundo encontro presencial, o aluno realizar4 prova pratica, utilizando o

sistema operacional e seus principais aplicatieosocferramentas para a aprendizagem.

As oficinas terdo o objetivo de relacionar a te@rigratica.. Essas oficinas serdo
desenvolvidas em forma de atividades onde o al@verd relacionar a teoria as situacoes
reais, como educador. E importante aqui levar entaca experiéncia que cada aluno tem.
Nessa fase o0 participante terd que elaborar peguymogetos pedagdgicos com enfoque na
disciplina de sua preferéncia, mas, utilizandoezsinrsos multimidia até entdo estudados em

cada modulo.

CERTIFICACAO: O participante recebera certificagiolnstituicdo de Ensino como
Curso de capacitacdo em "Software Livre: UtilizaggoUbuntu Linux e seus aplicativos
como ferramentas de aprendizagens colaborativasi' carga horaria de 40 horas.
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Curso De Capacitacéo: Software Livre: Utilizagao DdJbuntu Linux E Seus
Aplicativos Como Ferramentas De Aprendizagens Colarativas

Atividades Participacédo | Carga
horaria
12 semangAula Inaugural Presencial 4 horas
22 semangModulo 1 - Ambiente Virtual de Aprendizagem  |A distadncia | 4 horas
(AVA) — Moodle e ferramentas de comunicacéo
32 semangModulo 2 - Introducao: O que € o sistema
operacional Linux? A distancia | 8 horas
43 semang
Oficina 1 - Instalando o Ubuntu
52 semangModulo 3 - Navegando no internet no Ubuntu A distancia 4 horas
62 semang
Moédulo 4 - Usando o Br Office (Open Office) 8 horas
72 semang A distancia
82 semangDficina 2 - Criando com o Br Office
92 semangModulo 5 - Utilizando aplicativos graficos como
recursos educacionais: A distancia | 4 horas
Oficina 3 - Criando animacdes e posdcast
102 Moédulo 6 - Ferramentas educacionais on line A distancia |4 horas
semana
122 Avaliacao Final. Presencial |4 horas

semana
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3.6 SISTEMA DE TUTORIA

O curso contara com uma equipe de um tutor premlenom tutor virtual, um
coordenador e um profissional de suporte técnisotuidres e o coordenador acompanharao
o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos defpersonalizada, orientando-o quando
necessario. Também serdo responsaveis pela awaldgs alunos e posteriormente a

avaliacao do curso, levando em consideracdo obdekd enviados pelos alunos.

O coordenador ainda sera responsavel pela artioulkagtre os modulos e a orientacdo

técnico-pedagogica durante todo o curso.

O profissional do suporte técnico sera respons@eth solucdo de duvidas e

dificuldades de acesso ao ambiente virtual.

O grau de interacdo serd meédio, pois como o curge €apacitagdo e com um
treinamento tecnoldgico, devera ser dinamico e icdenatividade, mas levando em conta o
tempo que cada que cada participante dispde padediear ao curso e, seu ritmo de
aprendizagem. De ambas as partes tanto do tutargsapossiveis mediacbes e, como do
aluno que tera que estar sempre fazendo a troicéoadmacdes e tirando davidas.

O papel do tutor: sera de mediador de aprendizagalaborativas. O tutor devera
fazer a ponte entre os participantes do curso, lmeante virtual, 0 processo de aprendizagem
e colaboracéo. Sua presenca devera ser constadi@noh® negociando, ajustando e ouvindo
para que exerca seu papel fundamental que € amoxi®m participantes para que a
aprendizagem seja realmente significativa. O tateda tem como missao realinhar as metas
e promover a motivacdo e a interacdo do grupo. rTetparticipantes serdo colegas de
comunidade de aprendizagem e 0 sucesso da aprgemizdependera exclusivamente do

compromisso e perfil desse tutor.

3.7 SISTEMA DE AVALIACAO

A avaliacdo sera através de atividades, como, cpatido nos foruns, atividade
reflexiva, chats, oficinas presenciais e onlineg@v@ presencial. O aluno sera aprovado com
média igual e superior a sete e, tera que ter /®¥ediéncia nas atividades obrigatorias do

curso.
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3.8 EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

Professores conteudistas (designer instrucionait®yes ja devem ter experiéncia em
educacao a distancia e, familiarizados com o seteperacional e seus aplicativos. Isso
garantira a qualidade do curso. Além disso, premisas de funcionarios para o atendimento
ao aluno como um Help-Desk; onde prestardo esataeato ao consumidor sobre o curso,
formas de pagamento e outros assuntos. Também dsvemum especialista em software e
hardware, pois estamos trabalhando com tecnolggieeeisamos de um suporte técnico, um

web designer, um profissional para a revisdo oéffagr dos materiais escritos.

3.9 RECURSOS NECESSARIOS

e Um tutor

* Um web designer

» Um especialista em revisdo ortogréfica

* Um tecndlogo em TI

* Um coordenador

» Servidor, computadores, acesso a internet em alibgidade
* Um provedor

* Telefone

* AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem): Moodle (Maldr Object-Oriented

Dynamic Learning)
» Material Impresso ou em pdf
* CDs do Ubuntu para cada aluno
* Computadores (no minimo 15)
» Servidor

* Projetor
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DO CURSO E INSTALACAO DC
MOODLE

ACOES PREVISAO DATAS A
COMBINAR
PLANO FINANCEIRO 5 dias
PROCURA DE PARCERIA 14 dias
SELECAO DE PESSOAL 20 dias
CONTRATACAO DE PESSOAL 5 dias
DEFINICAO DO TIPO DE 1 semana
GESTAO
CAMPANHA DE MARKETING 1 més
ELABORACAO DO MATERIAL 1 més

CRIACAO DO CURSO N(
AMBIENTE

1 semana primeiro modulg

MATRICULAS

15 dias

INICIO DO CURSO (AULA
INAUGURAL)
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5. CUSTOS E FINANCIADORES

O orcamento foi elaborado levando em consideragéadonte financiadora seja uma
Instituicdo de Ensino que tenha interesse na coapraurso. O valor total é calculado para

todo o curso. Lembrando que o curso tera 80 hodistebuido em 12 semanas, isto €, trés

meses.

5.1 ORCAMENTO DO PROJETO

RECURSOS QUANTIDADE CUSTO CUSTO NO
MENSAL 3 MESES
Tutor (20 horas) 1 R$ 650,0 R$ 1.950,0)
Coordenador ( 20horas) 1 R$ 1.00¢,0R$ 3.000,0{1)
Suporte técnico 1 R$ 600,pOR$ 1.800,0{1)
Contador 1 R$ 200,40 R$ 200,04
Professor conteudista 1 R$ 50,00 a ﬂorﬁ$ 2.400,0”)
Web designer lestagiario R$ 500,0R$ 1.500,0{|>
Secretaria 1 estagiéria R$ 600,0R$ 1.800,00
Cofee break 4 encontros para ﬂo R$ 150,0( R$ 600,0
pessoas no maxim
Marketing Toda a campanhg R$ 2.40(,0R$ 2.400,0{1)
Hospedagem do Moodle 1 R$ 30,00 aojmés R$ 90,0(ﬂ
Banda Larga (15 Megas) 1 assinatura R$ 119,9( R$ 359,9
GVT(assinatura parf
pequenas empresag)
Gastos essenciais (agua, R$ 1.500,0p R$ 4500,0
telefone, material de limped
material de escritério)
CDs Gravados 30 R$ 100 R$ 300,00
VALOR TOTAL R$ 20.899,90
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Orcamento se tiver que adquirir o suporte tecnologio:

Recurso Quantidades Custo unitario Custo total
Computadores 15 R$ 1.100/00 R$ 16 500,00
Datashow 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Servidor 1 R$ 4.300,Q0 R$ 4.300,00
Impressora 1 R$ 540,00 R$ 540,0(
multifuncional a lase
Valor total R$ 22.840,00

O custo total, previsto para a primeira turma, skrd&R$ 43739,90 se, tivermos que

adquirir as ferramentas tecnoldgicas.
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6. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

A avaliacdo deste projeto sera embasada pelossegiumndicadores:

1. Em relacdo a participagdo dos alunos:

a) Participacdes em discussoes, foruns, bate-paposiras possiveis midias que

propiciem o aprendizado;
b) Frequéncia de acesso a plataforma,;
¢) Rendimento nos simulados virtuais;

d) indice de aprovacdo na prova especifica.

2. Em relacdo a gestao e tutoria:

a) Pronto atendimento as duvidas dos alunos;

b) Crescimento na aprendizagem dos alunos e suaagoées,
c) Numero de alunos evadidos e, seu possivel resgate;
d) Apoio a participacao dos alunos;

e) Biblioteca virtual disponivel e sugestdo de sitesncartigos e materiais

complementares;

f) Administracdo dos convénios e parcerias.

3. Em relacéo ao alcance dos objetivos propostos:
a) Ouvidoria, Help-Desk;

b) Pesquisa virtual de satisfacéo;

c) Feedbaclenviados por alunos;

d) Relatorio da tutoria;
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e) Acompanhamento do ambiente virtual e a qualidadeaterial didatico adotado;

f) Relatos dos alunos quanto a seu préprio aprendizzmlaiso e qualidade do

material didatico e seu rendimento na prova espacif

Com os dados coletados, e analisados serdo falasihovas estratégias em relacéo
a mudanca de material didatico, desempenho dosesut® pessoal técnico-administrativo,

curso, etc. para atingirmos a melhoria na qualidade
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